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CariTurLo 10
LA TELEVISION Y LAS ELECCIONES DE 1993 *

Juan Diez NicoLAs
Holli A. SEMETKO

Los medios de comunicacion y los procesos electorales

La importancia de los medios de comunicacion, y en especial de la TV,
como instrumentos para orientar a la opinion publica, especialmente en re-
lacidn con los procesos electorales, ha sido objeto de numerosas investiga-
ciones, cuyos resultados parecen haber demostrado la influencia (por su-
puesto no exclusiva) de los medios sobre los comportamientos electorales,
en la medida en que influyen sobre la formacion y el cambio de actitudes y
opiniones !. El papel predominante de la TV parece haberse puesto de ma-
nifiesto, especialmente, a partir de las elecciones presidenciales norteameri-
canas de 1960, cuando se demostro la crucial importancia del debate televi-
sivo entre los dos candidatos principales, Nixon y Kennedy, en inclinar al
electorado a favor del segundo 2. Pero ademas, esas elecciones pusieron de

* Los autores desean expresar su agradecimiento al S.1. Newhouse School of Public Communi-
cations, y al Global Affairs Institute y Political Science Department de la Maxwell School of Citi-
zenship and Public Affairs, por el apoyo prestado para el andlisis y elaboracion de este proyecto.
Asimismo, expresan su agradecimiento a la Fundacion Juan March, a Andlisis Sociologicos, Eco-
nomicos y Politicos (ASEP) y a las Facultades de Ciencias de la Informacion y de Ciencias Poiiti-
cas y Sociologia de la Universidad Complutense por las facilidades prestadas.

! Varios estudios sobre el papel y la influencia de los medios de comunicacion en recientes cam-
paifias electorales en diversos paises europeos demuestran que existe una variacion considerable en su
contenido y en sus efectos (véase, por ejemplo, Patterson y McClure, 1976; Noelle- Neumann, 1978;
Patterson, 1980; Robinson y Sheehan, 1983; Miller et al, 1990; Semetko y Borquez, 1991; Semetko y
Schoenbach, 1994; Schoenbach y Semetko, 1994; Kepplinger er al, 1994; Curtice y Semetko, 1994).

2 En algunas democracias los debates entre los lideres de los partidos son con frecuencia el
acontecimiento mds importante de la campana. Las investigaciones realizadas posteriormente han
demostrado que los electores saben mas sobre los candidatos y los programas de los partidos des-
pués de estos debates (Lang y Lang, 1962, 1979; Miller y MacKuen, 1979; Baker y Norporth, 1981).
Los debates, ademas, pueden fomentar el interés por la campaiia y motivar la participacion (Katz y
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manifiesto que, si bien en sociedades democraticas la influencia de los me-
dios de comunicacion (incluida la TV) no es absoluta, si puede ser decisiva
cuando los resultados estan bastante equilibrados entre dos partidos. Por
ello, en la mayoria de las sociedades democraticas ha surgido el debate sobre
la necesidad de que los medios de comunicacion, y en especial la TV, sean
neutrales en su tratamiento de las diferentes opciones politicas mas impor-
tantes. y en especial durante los periodos electorales.

Las elecciones legislativas espanolas de 1993 proporcionaban la posibi-
lidad Gnica de investigar algunas de las cuestiones mas importantes que se
han planteado en relacion con la neutralidad de la TV en los procesos elec-
torales. asi como respecto a la influencia de la TV en dichos comportamien-
t0s. En efecto. todos los estudios pre-electorales publicados meses antes de
las elecciones de junio de 1993 sugerian una intencion de voto muy seme-
jante para los dos principales partidos, el PSOE y el PP, lo que no sc habia
producido en las anteriores clecciones legislativas de 1989, 1986 y 1982. En
segundo lugar, estas elecciones de 1993 eran las primeras que s celebraban
desde que el Gobierno autorizé el funcionamiento de canales de television
privados. y de canales de television publicos dependientes de los gobiernos
regionales y no del Gobierno de la Nacién. Por tanto, eran las primeras elec-
ciones en que la posible influencia de la TV publica dependiente del Go-
bierno de la Nacion competia con la influencia de otros canales dependien-
tes de otros entes puablicos o de grupos privados *. En tercer lugar, las

Feldman. 1962: McLeod et al. 1979). Y, quizas la consecuencia mas importante. el candidato perci-
bido como ganador en fos debates puede resultar beneficiado electoraimente (Schrott, 1990).

' En las elecciones de 1993, las audiencias tuvieron la opcion de elegir alguno de los tres nuc-
vos canales privados de television, Antena 3, Tele 5 y Canal Plus (aparte de los dos canales publi-
cos de ambito nacional de TVE y de los canales publicos de cinco Comunidades Autonomas) para
ver noticias e informaciones diversas sobre las elecciones. A pesar de que la mayor parte de la au-

diencia estaba condicionada a ver TVE-1 (aunque sélo fuera por inercia historica y por las limita-
ciones de cobertura de los canales privados o autonémicos), una parte no insignificante eligié ver
las noticias en los canales privados mas accesibles.

Debe recordarse aqui que, de 1os tres canales privados recientemente autorizados por ¢l Go-
bierno. Canal Plus emitia de forma codificada, lo que requeria suscribirse para poder ver su progra-
macion. El hecho de que sus programas de noticias no estuviesen cadificados. no significo sin em-
bargo que aumentase su escasa audiencia global, como luego se comprobara.

Por otra parte. Canal Plus era el unico canal sin publicidad, pues su objetivo inicial fue ¢l de fi-
nanciarse mediante las suscripciones. El principal accionista de este canal era PRISA, la sociedad
editora de El Pars. entonces ¢l diario con mayor tirada y mayor influencia social; otros accionistas
eran grandes empresas v entidades financieras, como el BBV. Canal Plus baso su programacion
fundamentalmente en la emision de peliculas, incluyendo éxitos comerciales recientes. Antena 3.
cuyo principal accionista era entonces la familia Godé, editora del diario La Vanguardia, principal
diario de Cataluna, contaba también entre sus accionistas con un grupo de eminentes periodistas,
1o que confino a esta cadena desde el principio un marcado interés por convertirse en ¢l canal es-
pecializado en programas informativos. En cuanto a Tele 5, constituido por un accionariado diver-
s0 en el que destacaban la ONCE y Berlusconi, pronto mostré su preferencia por ser un canal de
esparcimiento y diversion, con muchos programas de variedades, cara al publico y de concursos,
asi como con cierta propension a los filmes eroticos.
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elecciones de 1993 eran las primeras en que el electorado pudo contem-
plar debates tclevisados entre los lideres de los dos principales partidos, es
decir, entre el Presidente del Gobierno, Felipe Gonzalez (PSOE) yel aspl—
rante a la Presidencia y lider del principal partido de la oposicion, José M*
Aznar (PP).

Por otra parte, se disponia de abundantes datos de encuestas nacionales
realizadas antes de las elecciones de junio de 1993 asi como de otras realiza-
das con posterioridad a dichas elecciones, que incluian informacion sobre
intenciones de voto y recuerdo de voto, respectlvamente asi como sobre ha-
bitos en el consumo de medios de comunicacion y sobre actitudes y opinio-
nes politicas diversas.

Pero, de manera muy especial, se recogieron, codificaron y analizaron,
todos los programas de noticias (telediarios y equivalentes) de todos los ca-
nales de television, piiblicos o privados, de ambito nacional, asi como del re-
gional correspondiente a la Comunidad de Madrid, durante tres periodos de
tiempo: la ltima semana de pre-campaia, es decir, antes del comienzo de la
campana electoral oficial, durante toda la campana electoral oficial, y duran-
te la semana posterior a las elecciones. Esta es la primera investigacion que
se realiza en Espaiia sobre un andlisis de contenido tan pormenorizado de
los programas de noticias de todos los canales de TV de dmbito nacional, y
ello ha sido posible precisamente debido a la experiencia de la profesora Se-
metko en investigaciones similares realizadas en Estados Unidos, en el Rei-
no Unido y en Alemania, experiencia que ha sido decisiva no solo para esta-
blecer los objetivos de la investigacion y elaborar el libro de codigos, sino
para interpretar los resultados espaiioles en el contexto mas amplio de un
analisis comparado de cuatro democracias occidentales.

Objetivos principales de la investigacion

Las interrogantes principales a las que se ha querido dar respuesta me-
diante esta investigacion pueden resumirse asi:

1. Tiene la television en Espaiia un papel predominante entre los di-
versos medios de comunicacion? ;Es ese papel especialmente importante
como fuente de informacién durante los periodos electorales? ;Como com-
pite con otros medios de comunicacion interpersonal?

2. ;Existen diferencias significativas en el «impacto» sobre el electora-
do de los diferentes canales de TV, publicos o privados? ;Se observan dife-
rencias significativas entre las audiencias de los diferentes canales de TV, es
decir, diferencias en cuanto a las caracteristicas socioecondmicas e ideologi-
cas de las audiencias de los diferentes canales de TV?
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3. ;Hubo diferencias en el tratamiento informativo asignado a los prin-
cipales partidos politicos durante las ultimas elecciones legislativas de 1993
en los diferentes canales de TV? De manera mas concreta, ;jhubo un trata-
miento mas favorable hacia el partido en el Gobierno, es decir, el PSOE, por
comparacion con el resto de los partidos, y muy especialmente por compa-
racion con el PP, principal partido de la oposicién? ;Se pueden observar di-
ferencias entre la TV publica y la privada en cuanto a la neutralidad (o falta
de ella) en el tratamiento informativo de los principales partidos politicos
que competian?

4. ;Puede establecerse la existencia de influencia de la TV en el com-
portamiento electoral de los espaifioles en las elecciones de 1993? ;En qué
medida influyeron los debates televisados entre los lideres de los dos princi-

pales partidos politicos contendientes?

Las fuentes de datos que se han utilizado para contestar estas interrogan-
tes han sido dos. Por una parte, datos de encuesta procedentes de fos son-
deos mensuales que sobre La Opinién Publica de los Esparioles realiza ASEP
desde 1986. Concretamente, se han utilizado los correspondientes a los me-
ses de mayo (trabajo de campo realizado tres semanas antes de las eleccio-
nes, y por tanto sélo una semana antes del comienzo de la campana electoral
oficial), y junio (trabajo de campo realizado la semana inmediatamente pos-
terior a las elecciones). La muestra de cada uno de estos sondeos fu€ respec-
tivamente de 1.222 y 1.219 personas, representativas de la poblacion espa-
fiola de 18 y mas anos (la poblacidn con derecho a votar); como es habitual,
todas las entrevistas se realizaron personalmente en el hogar del entrevista-
do. y el cuestionario incluia, como siempre, preguntas sobre actitudes y com-
portamientos econdémicos y de consumo, actitudes y comportamientos poli-
ticos, habitos de consumo de medios de comunicacion y opiniones sobre las
cuestiones de mas actualidad. Ocasionalmente se han utilizado datos de al-
gin otro sondeo mensual de ASEP, o de alguno de los estudios realizados
por CIRES, cuyo diseno muestral y metodologico es idéntico al de los estu-
dios de ASEP.

En segundo lugar, se ha podido disponer de los videos correspondientes
a todos los programas de noticias (boletines informativos) emitidos por los
canales de television TVE-1, TVE-2, Telemadrid, Tele-5, Antena-3 y Canal
Plus durante la semana ultima de pre-campana (15 a 20 de mayo), durante la
campana oficial (21 de mayo a 6 de junio), y durante la semana posterior a
las elecciones (7 a 14 de junio), con un total de 335 programas que propor-
cionaron 5.536 noticias. Debe recordarse que solo TVE-1 y Telemadrid
emitian, durante este periodo, tres programas de noticias (al mediodia, por
la tarde y por la noche-madrugada) todos los dias de la semana, mientras
que los demas canales reducian estos programas a uno o dos en sabado y do-
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mingo. Ademads, TVE-2 y Canal Plus tenian habitualmente sélo un programa
de noticias cada dia, y Tele-5 no emitia habitualmente noticias por la noche-
madrugada.

El analisis de estas noticias se llevd a cabo mediante un complejo siste-
ma de codificacion disefiado por la profesora Semetko y realizado por el
equipo técnico de ASEP bajo la direccién del profesor Diez Nicolas. El libro
de codigos incluia un total de 103 variables por noticia, que permitieron la
informatizacion de todos los datos para su ulterior analisis cuantitativo-esta-
distico “.

De las 5.536 noticias codificadas, s6lo 1.921 (35 % del total) eran noti-
cias de contenido politico, y es sobre éstas sobre las que s¢ ha realizado €l
analisis completo, ya que la mayor parte de las 103 variables utilizadas no te-
nian utilidad para las noticias no-politicas. En el cuadro que se adjunta en la
pagina siguiente se presenta el detalle de distribucion de programas, noticias
y noticias politicas por canal de television y periodo temporal.

El analisis de contenido fue realizado en ASEP por un equipo de codifi-
cadoras entrenadas especialmente para esta tarea, bajo nuestra supervision °.
Se llevé a cabo un test de fiabilidad de la codificacion, mediante el cual se
comprobd que el porcentaje de acuerdo entre las cuatro codificadoras fue,
para el conjunto de las variables, de 82 % como promedio. Muchas de las
variables utilizadas en este estudio habian sido ya utilizadas previamente en
estudios electorales en el Reino Unido y en los Estados Unidos (Semetko er
al, 1991; Semetko ef al, 1994), asi como en Alemania (Semetko y Schoen-
bach, 1993 y 1994; Schoenbach y Semetko, 1994), y constituye la base de
otras investigaciones en curso sobre periodos electorales en algunos otros
paises.

Otro dato de interés general es el de que la duracion media de las noti-
cias fué de 76 segundos, variando entre los 62 segundos de Telemadnd y los
81 de Antena-3, (y con la unica excepcion de TVE-2, canal en el .que la du-
racién media de la noticia fué de 172 segundos, 1o que indica la naturaleza
muy diferente de los informativos en €sa cadena).

4 La mayor parte de las cintas de video fueron proporcionadas por el profesor José Ramon
Montero (Fundacién Juan March y Universidad Auténoma de Madrid), quien con el profesor Ri-
chard Gunther (Ohio State University) esta realizando un andlisis de contenide de la prensa en ese
mismo periodo, y un estudio de panel, en dos fases, de los electores en 1993, como parte de un
proyecto de investigacion comparada internacional sobre elecciones en el que participan equipos
de diferentes paises. ASEP financio la adquisicion del resto de las cintas de video, asi como la codi-
ficacién y el proceso de datos, como colaboracién aportada por los profesores Semetko (University
of Amsterdam/Syracuse University) y Diez Nicolas (Universidad Complutense) a la investigacion
de los profesores Montero y Gunther.

s La mayor parte de las noticias fueron codificadas por Carmela Artacho Garcia-Moreno y
Beatriz Diez Hernando, pero también participaron Raquel Garcia Yagiie y M? Jesis Prieto Barbe-
ro. El proceso de datos fue realizado por Sara Cortés y Luis Corominas.
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Cuadro 1. Numero de Programas Informativos Analizados, numero de Noticias,
y numero de Noticias Politicas, por Canal y Periodo

% de noticas

N* de Numero de Promedio de noticias  N.° de noticias .
. .. politicas sohre
programuas noticias por programas politicas total de noticias
Pre-campana-
TVE-1 16 284 17.8 123 43
TVE-2 6 42 7,0 14 33
Telemadrid 16 243 15,2 85 35
Antena-3TV 8 : 128 16,0 49 38
Tele-5 16) 200 20,0 72 36
Canal Plus 4] 71 11,8 30 42
ToTar 62 968 15,6 373 Rh
Campana:
TVE-1 14 831 18,9 280 34
TVE-2 i3 126 8.4 29 23
Telemadrid 42 761 18,1 314 41
Antena-3TV 43 712 16,6 243 34
Tele-5 27 555 20,6 208 38
Canal Plus 16 195 12,2 78 49)
Torat 187 3.180 17,0 1.152 36
FPosi-campana:
TVE-1 22 386 17,6 122 32
TVE-2 8 64 8,0 15 23
Telemadrid 22 347 15.8 105 30
Antena-3TV 12 191 15,9 39 20
Tele-5 [4 292 20,9 88 30
Canal Plus 8 108 13.5 27 25
Torat 86 1.388 16,1 396 28
Totul periodo:
TVE-1 82 1.501 18,3 525 35
TVE-2 29 232 8,0 58 25
Telemadrid 80 1.351 16,9 504 37
Antena-3TV 63 1.031 16,4 331 32
Tele-5 51 1.047 20.5 368 35
Canal Plus 30 374 12.5 135 36
Toratl 335 5.536 16,5 1.921 35

Por otra ﬁarte, debe advertirse que en el andlisis que sigue solo se han
tomado en consideracién las noticias politicas emitidas en la pre-campana y
en la campana, y que se ha omitido TVE-2 debido al escaso numero de noti-
cias que emitio, lo que por otra parte era esperable, debido a su papel como
«segunda» cadena de TVE, y a la diferenciacion de programas entre ambas

cadenas.
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El papel informativo de la television en las elecciones de 1993

Todos los estudios realizados sobre habitos de consumo de medios de
comunicacion en Espaiia, desde el realizado por el Instituto de la Opinion
Publica en 1964-65 hasta el presente, han demostrado la creciente, y actual-
mente abrumadora, importancia de la televisién por comparacion con otros
medios de comunicacion, y especialmente por comparacion con los medios
escritos °.

Segiin uno de los estudios mas recientes (CIRES, 1994), el 98 % de los
hogares espanoles disponen de receptor de TV en color, un 93 % tienen al-
gin receptor de radio, pero sélo un 40 % tienen mas de 50 libros en su ho-
gar. Mas del 90 % de los espaiioles mayores de 18 anos ven la TV a diario,
y el tiempo medio que pasan delante del televisor es de casi dos horas,
siendo los informativos y las peliculas los programas preferidos (34 y 20 %
respectivamente). Un 63 % afirman oir la radio todos los dias, durante unas
dos horas como promedio, y las preferencias por programas son otra vez
los informativos (32 %) y los musicales (30 %). En contraste con los datos
anteriores, s6lo un 41 % de los espanoles de 18 y mas anos leen un diario
todos los dias, dedicando a esa actividad un promedio de solo 45 minutos;
y s6lo un 33 % lee alguna revista semanal, predominando las preferencias
por las revistas «del corazém» (33 %) sobre las de informacion general
(24 %).

La influencia abrumadora de la TV se pone de manifiesto al comprobar
que casi tres cuartas partes de los espaitoles mayores € 18 anos consideran a
este medio como el mas influyente, alrededor de dos tercios le consideran el
mas ameno y el mas comprensible, alrededor de la mitad el mas completo y
el mas util, y entre un tercio y una cuarta parte (en cualquier caso, en pro-
porcion superior a cualquier otro medio) le consideran el mas informativo y
el mas inteligente. Solo cuando se pregunta por el medio mds veraz se men-
ciona en proporcion similar a la radio (30 %) yala TV (29 %).

Finalmente, el estudio de CIRES pone de manifiesto que mas de dos ter-
cios de los entrevistados estan de acuerdo en que «la moda, los estilos de vi-
da, los lideres, los nuevos héroes, etc., los imponen los medios de comunica-

6 La primera investigacion relativamente exhaustiva de los medios de comunicacién en Espana
(incluyendo un analisis estadistico, un andlisis de contenido, y encuestas sobre su uso, respecto a
prensa diaria, revistas, radio, television, cine, teatro y libros) fue realizada en 1964-65 por ¢l Insti-
tuto de fa Opinién Piblica, bajo 1a direccion de los profesores Luis Gonzalez Seara, Salustiano del
Campo y Juan Diez Nicolds (Instituto de la Opinion Publica, 1964-65). La Revista Espasiola de la
Opinién Piblica (1965-1977) y 1a Revista Espariola de Investigaciones Sociologicas (1978- ) han pu-
blicado los resultados de numerosas investigaciones sobre medios de comunicacidn social llevadas
a cabo por el IOP y el CIS, sucesivamente, asi como articulos y bibliografias frecuentes. Mas recien-
temente, CIRES dedicé una de sus investigaciones monograficas a los medios de comunicacién

(CIRES, 1994).
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cion», y también que «hoy en dia muchas de nuestras opiniones estin muy
influenciadas por las que transmiten los medios de comunicacion».

Los datos procedentes de la encuesta pre-electoral de ASEP (mayo de
1993) son totalmente coherentes con los anteriores. Asi, un 84 % de los en-
trevistados (espanoles de 18 y mds afios) afirmaron haber visto la TV el dia
anterior, un 50 % escucharon la radio, un 43 % leyeron algin diario, y un
24 % leyeron alguna revista (durante la ultima semana). Pero las diferencias
se ponen aun mas de manifiesto cuando se comparan las audiencias del me-
dio mas citado en cada uno de esos cuatro sectores, ya que, frente al 51 %
que dijeron haber visto TVE-1, s6lo un 13 % afirmaron haber escuchado la
cadena SER, un 9 % leyeron El Pais, y un 2 % leyeron durante la semana an-
terior, respectivamente, las revistas Tiempo o Cambio 10.

Grafico 1. Audiencia de medios de comunicacion, 1989-1993
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Fuente: Banco de Datos ASEP.

El papel pteponderante de TVE-1 en las audiencias de television se po-
ne de manifiesto no sélo en lo que respecta a la programacion general, sino
también, y en mayor medida, en lo que respecta a los programas de noticias.
La audiencia de TVE-1 fué algo inferior al doble de las correspondientes a
dos de los canales privados (Tele 5 y Antena 3) en lo que se refiere a la pro-
gramacion general, pero casi tres veces superior a la de Antena 3 en lo que
respecta a los programas de noticias, segun se comprueba en los sondeos
ASEP antes y después de las elecciones (mayo y junio de 1993).
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Grifico2. Audiencia de canales de televisiéon, 1989-1993
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Fuente: Banco de Datos ASEP.

Cuadro2. Audiencia de los Canales de TV en mayo y junio de 1993

(en porcentaje)

Programacion General Programas de Noticias

Mayo Junio Mayo Junio
TVE-1 51,1 52,0 35,1 35,5
TVE-2 20,6 18,0 3,2 3,1
Telemadrid 34 4,1 1,6 2,0
Otros Autondmicos 19,4 20,3 9,4 9,6
Tele 5 34,0 333 6,1 6,8
Antena 3 32,6 32,5 i3,8 14,9
Canal Plus 3,8 3.8 1,2 0,8
Satélite 0.4 0,2 = 0,2
Ninguno 15,1 13,7 40,5 38,5
NS/NC 1,1 0,7 1,6 0,5

N = (1.222) (1.219) (1.222) (1.219)

FuenTe; Banco de Datos de ASEP.

Estos datos, ademas de demostrar la estabilidad (y por tanto la fiabili-
dad) de las audiencias en las dos investigaciones (totalmente coherentes,
ademds, con las series mensuales disponibles en el Banco de Datos de
ASEP), ponen de manifiesto el papel secundario de TVE-2, especialmente
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en lo que respecta a los programas de noticias, asi como la escasa audiencia
del tercer canal privado, Canal Plus, que es ¢l unico canal «de pago». Escasas
son también las audiencias de los canales autonémicos {entonces ya existen-
tes en Cataluna, Pais Vasco, Galicia, Andalucia, Valencia y Madrid), como
demuestran los datos relativos a Telemadrid, a pesar de ser el canal con ma-
yor audiencia «potencial», de acuerdo con su poblacion. Por tanto, los uni-
cos canales que representaban cierta competencia para TVE-1 eran los pri-
vados Tele 5 y Antena 3, aunque sélo éste ultimo representaba alguna
competencia a la television oficial en materia de programas informativos.

El monopolio estatal de TVE desde su establecimiento a finales de los
anos 'S0 hasta comienzos de los afios *90 se refleja sobre todo en la «fideli-
dad» de las audiencias a sus programas informativos. Mas de dos terceras
partes de los que ven TVE-1 ven también sus programas de noticias, mien-
tras que esa proporcion no llega ni siquiera al 50 % entre los televidentes de
Antena 3, de Telemadrid, o de otros canales autondmicos, lo que sugiere
que, incluso los que seleccionan otros canales de TV diferentes a TVE-1,
cuando llegan las noticias se «enganchan» al canal estatal.

Al examinar, mas adelante, el tratamiento dado a los partidos y lideres po-
liticos en los distintos canales de television durante las elecciones, deben te-
nerse muy en cuenta estas diferencias de audiencia entre canales. Uno de cada
tres electores (espafoles de 18 y mas anos) veia los programas informativos
de TVE-1, frente a menos de 2 de cada 10 que veian los de Antena 3, y menos
de 1 de cada 10 que veia los informativos de cualquiera de los demas canales.
Aparte de que TVE-1 es un canal publico-estatal, y que por tanto estd mas
obligado a respetar la neutralidad y objetividad informativa en mayor medida
que cualquier otro canal de television, su incidencia informativa en términos
de audiencia conferia a este canal una responsabilidad social aun mayor.

Los perfiles socioeconomicos de las audiencias de los diferentes canales
de televisién eran muy diferentes, segin se pone de manifiesto al analizar las
muestras agregadas de los sondeos ASEP correspondientes a los meses de
abril, mayo y junio de 1993.

Asi, en las audiencias de TVE-1 y Tele 5 se observa una sobre-represen-
tacion (por comparacion con el conjunto de la muestra) de mujeres, de per-
sonas mayores’de 65 anos y de los de status socioeconomico familiar bajo o
medio bajo. Por el contrario, entre los televidentes de Antena 3, Telemadrid
y Canal Plus-estan sobre-representados los varones, los menores de 30 anos
y los de status socioecondmico familiar alto y medio alto. De manera similar.
cuando se toma en consideracion el autoposicionamiento ideologico que de
si mismos hacen los entrevistados, se observa una sobre-representacion de
los de izquierda y centro izquierda entre los televidentes de TVE-1, Tele 5 y
Canal Plus, y una sobre-representacion de los de derecha y centro derecha
entre los televidentes de Antena 3. La audiencia de Telemadrid se caracteriza,
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Cuadro 3. Perfil socioeconémico de los televidentes de distintos canales televisivos
en ¢l dia anterior a la entrevista

Total Tele- Canal
Abril-junio 1993 muestra TVE 1 madrid Plus Antena 3 Tele 5

ToraL N = (3.658) (1.891)  (143) (131)  (1.199)  (1.176)

% % % % % %

Sexo:

Varones 48 45 55 68 51 46

Mujeres 52 55 45 32 49 54
Edad: )

18 a 29 aiios 26 22 30 44 30 27

30 a 49 anos 35 32 33 38 37 7 34

50 a 64 ainos 23 26 26 10 20 - 23

65 y mas anos i6 20 11 8 13 17
Status Socioec. Familiar:

Alto, Medio Alto 20 19 26 35 25 17

Medio 56 55 53 48 55 57

Medio Bajo 21 23 20 15 18 23

Bajo 3 3 1 1 2 3
Ideologia:

Izquierda 29 29 30 28 26 28

Centro Izquierda 15 17 18 20 15 16

Centro 14 14 8 19 16 13

Centro Derecha 8 8 15 11 10 8

Derecha 10 10 8 8 12 9

FuenTe: Banco de Datos de ASEP.

sin embargo, por estar doblemente sobre-representada en la derechay en la iz-
quierda, debido a la fuerte sub-representacion de los de centro, lo que por otra
parte refleja la fuerte division del electorado de Madrid entre el PSOE y el PP
(en las elecciones autonémicas y municipales de 1991 el PP obtuvo mas votos
que el PSOE, pero si bien la mayoria absoluta le permitié ganar el gobierno
municipal de Madrid, la ausencia de esa mayoria absoluta hizo posible que el
PSOE, respaldado parlamentariamente por IU, ganase el gobierno regional).
En cualquier caso, toda la evidencia disponible permite afirmar que la
television en general, y especialmente TVE-1, tuvieron en las elecciones de
1993 un papel de gran importancia en la informacion que recibieron los
electores. Segin los datos obtenidos en el sondeo post-electoral de ASEP
correspondiente a junio de 1993, la movilizacion y participacion politica ac-
tiva fué muy escasa, pues solo un 6 % de los entrevistados afirman haber si-
do abordados por alguna persona perteneciente a algin partido politico para
hablar de las elecciones, un 8 % de los entrevistados dicen haber inten-
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tado convencer a alguien para que apoyase a algiin partido o candidato, y un
9 % asistieron a alglin mitin, conferencia o acto organizado por algin parti-
do politico. Por el contrario, un 41 % de los entrevistados dice haber segui-
do con mucho o bastante interés las noticias sobre la camparnia electoral en
television, frente a sélo un 20 % que afirman haberlo hecho con ese mismo
grado de interes a través de la prensa. Esta diferencia se puso ain mas de
manifiesto cuando se pregunto por el medio de informacidn especifico a tra-
vés del que se habia seguido principalmente la campana electoral.

Frente al 75 % de entrevistados que afirman haber seguido la campaia a
través de la television, menos del 10 % dicen haberlo hecho por cualquiera
de los otros tres medios de comunicacion. (Debe aclararse, ademas, que la

Cuadro 4. Medio de informacidn en el que se ha seguido principaimente
la campaiia electoral *

Junio 1993 % Junio 1993 %
TELEVISION {(74,9) Faro de Vigo *
TV en general 19 Las Provincias *
TVEI 22 Avui *
TVE2 * Voz de Galicia *
Antena 3 16 Heraldo de Aragon *
TeleS 12 Norte de Castilla *
Canal Plus * La Opinion *
Canal Autonémico 5 Correo Espanol =
Otros canales — Diario Vasco *
Levante *
RADIO (3.4) Nueva Espana *
Radio en general 1 La Verdad *
Radio Nacional 1 El Dia *
SER * Otros periodicos 1
COPE *
Antena 3 radio * REVISTAS (0,2)
Onda Cero 1 Revistas en general *
Cataluna radio * Tiempo —
Otras emisoras — Interviu =
Panorama =
PERIODICOS (8.9) Tribuna =
Periédicos en general i Cambio 16 =
El Pais 2 Epoca *
ABC * Pais Semanal =
El Mundo ) ! Blanco y Negro =
Diario 16 : *
Ya - Otras revistas -
La Vanguardia” * Ninguno 10
El Periodico 1 NS/NC 4
(1.219)

N =

FuenTe: Banco de Datos de ASEP.
* Los entrevistados podian dar solo una respuesta.
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diferencia entre TVE-1 y los demas canales es mayor de la que muestran las
cifras, ya que la gran mayoria de los que dicen TV sin especificar canal se re-
fieren a TVE-1, ya que para muchos espaioles el término «television» es
equivalente al de TVE-1, por inercia historica).

Cuadro5. Medio de informacién principal por el que se ha seguido
la campaiia electoral, por caracteristicas socioeconémicas

TELEVISION CANALES
Perig- Revis- Nin-
Junio 1993 Total Towal (%) Gral TVE! Ant.3 Tele5 Aur Orros Radio dicos tas  guno Ns/Nc
TotaL (1.219) 75 i9 22 16 12 5 1 3 g * 10 4

Edad:

18 a 29 anos (316) 78 20 16 21 17 4 1 2 11 * 6 4

30 a 49 ados (428) 71 19 18 17 11 4 * 5 10 — 10 4

50 a 64 anos 277) 80 20 28 16 9 5 1 3 5 * 10 2

65 y mas aios (199) 75 16 35 7 7 7 1 2 4 -~ 15 6
Ideologia:

Izquierda (556) 76 20 24 13 12 6 1 4 10 - 6 3

Centro (167) 69 14 19 22 9 3 1 2 12 1 14 3

Derecha (244) 80 16 20 27 13 3 * 5 6 6 3
Status sociceconomico:

Alto, medio alto  (255) 71 16 17 23 12 3 - 4 16 - 7 2

Medio (677) 76 21 23 16 11 5 1 4 7 * 9 4

Medio bajo (258) 77 17 27 12 13 6 2 1 4 - 13 5

Bajo (29) 67 20 33 7 3 3 - 4 6 - 17 6

Fuente: Banco de Datos de ASEP.

Una vez mas se comprueba que, aunque el seguimiento a través de la TV
fué mayoritario en todos los segmentos sociales, por comparacién con los
otros tres medios, el seguimiento a través de la prensa estuvo inversamente re-
lacionado con la edad, y directamente relacionado con el status socioecondmi-
co familiar, siendo mayor entre los de izquierda que entre los de derecha. Pero
el contraste entre TVE-1 y Antena 3 vuelve también a ponerse de manifiesto,
de manera que los menores de 30 anos, los de status alto y medio alto y los de
derecha siguieron la campana mds a través de Antena 3 que de TVE-1, mien-
tras que los mayores de 65 anos, los de bajo status y los de izquierda siguieron
la camparia a través de TVE-1 en mayor proporcion que a través de Antena 3.

El contexto socio-politico de las elecciones de 1993

Los resultados electorales de 1989 habian dado al PSOE otra vez una
mayoria absoluta en el Congreso de los Diputados, pues si bien no lograron
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mas de la mitad de los escafos, como habia sucedido en 1982 y 1986, la au-
sencia de los diputados de HB garantizaba en la practica esa mayoria absolu-
ta. En cualquier caso, el PSOE obtenia el voto de un 27,4 % del electorado
total, frente a un 17,9 % del PP, que mantenia su posicidon como principal
partido de la oposicién, pero a casi diez puntos porcentuales del PSOE. En-
tre 1989 y 1993, sin embargo, se sucedieron un conjunto de acontecimientos
que explican que las elecciones de 1993 fuesen las mas «refidas» desde las
de 1979 (cuando UCD gané al PSOE por una diferencia de sélo tres puntos
porcentuales). Asi, el conflicto del Golfo Pérsico entre el verano de 1990 y
la primavera de 1991, en el que el Gobierno decidio participar junto con los
«ejércitos aliados», le costé al PSOE muchos votos de la izquierda. Entre
septiembre de 1990 y febrero de 1991 se alcanzaron los niveles mas bajos
en los indicadores econdmicos de ASEP (sentimiento del consumidor, eva-
luacion de la situacion economica de Espana, optimismo personal) desde
1986, y uno de los mas bajos también en el indice de satisfaccion con el Go-
bierno. El final del conflicto, en marzo de 1991, provoco sin embargo una
tuerte mejora en todos los indicadores, especialmente en lo que respecta a la
satisfaccion con el Gobierno, que alcanzo ese mes su nivel mas alto de todo

el periodo 1986 a 1993.

Grifico 3.  Evolucion de los indicadores mas significatives, 1989-1993
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ISC: f’ndice de Sentimiento del Consumidor

iI5G: Indice de Satisfaccion con el Gobierno

IESE: Indice de Evaluacion de la Situacién Economica
ISD: Indice de Satisfaccion con la Democracia

I0: Indice de Optimismo

FuenTe: Banco de Datos ASEP.
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Desde esa fecha todos los indicadores, y especialmente los economicos,
reflejaron un creciente pesimismo y actitud critica que no hacian sino refle-
jar la preocupacion por los alarmantes niveles de paro e inflacién, por ¢l in-
cremento del deficit ptblico, y que no fueron en absotuto compensados por
la euforia gubernamental que acompaifio a los grandes festejos de 1992 (Ex-
po de Sevilla y Juegos Olimpicos de Barcelona). Los casos de corrupcion en
que se vieron involucrados importantes personalidades del PSOE y del Go-
bierno, y que comenzaron a conocerse en 1991 con el denominado caso
«Juan Guerra», que provocaria la dimision del Vice-Presidente Alfonso
Guerra, junto a la crisis econdmica que se hizo totalmente evidente a lo largo
de 1992, provocaron una caida sin precedentes en todos los indicadores
econdémicos, sociales y politicos mas sensibles, de manera que, en diciembre
de 1992, todos los indicadores citados se encontraban no solo en valores
muy negativos, sino en los niveles mas bajos conocidos hasta esa fecha. In-
cluso el indice de satisfaccién con la democracia, aunque todavia mostraba
un valor positivo (indicando una mayor proporcién de satisfechos que de in-
satisfechos con el funcionamiento de la democracia) alcanzo a finales de
1992 su valor mas bajo conocido hasta entonces.

El desgaste del Gobierno socialista, junto con el nuevo liderazgo de Az-
nar en el PP, tuvieron sus légicas consecuencias en las intenciones de voto.
Como ya se ha indicado, la diferencia entre el PSOE y ¢l PP en las eleccio-
nes de 1989 fué de casi diez puntos porcentuales (sobre 100 electores). Des-
de esa fecha hasta diciembre de 1990, la diferencia segin la intencion direc-
ta de voto registrada en los sondeos mensuales de ASEP (sin correcciones
de ningun tipo) fué, como promedio, de 15 puntos porcentuales. Esa dife-
rencia aument6 incluso a 16 puntos porcentuales durante el afio 1991, pero
se redujo a 10 puntos porcentuales durante 1992,y a solo 7,7 puntos por-
centuales durante los meses de enero a mayo de 1993. Debe recordarse aqui
que, como es bien sabido, las intenciones directas de voto, en todas las in-
vestigaciones realizadas en Espana, suelen sobre-estimar el voto al PSOE y
sub-estimar el voto al PP.

Si en lugar de las intenciones directas de voto se toma la serie temporal
de estimaciones realizadas también mensualmente por ASEP, las diferencias
resultantes son de 8 puntos porcentuales entre noviembre de 1989 y diciem-
bre de 1990, 8 puntos porcentuales durante 1991, y s6lo 2 puntos porcen-
tuales durante 1992. En realidad, desde noviembre de 1992 ¢l PP mostraba
una intencién de voto estimada superior a la del PSOE, concretamente de
0,8 puntos porcentuales, que paso a ser de 3,1 puntos en diciembre, 0,6 pun-
tos en enero de 1993, 4,3 puntos en febrero, 4,1 puntos en marzo, 2,4 pun-
tos en abril y sélo 0,1 puntos en mayo. Este ltimo dato, el ultimo antes de
celebrarse las elecciones, indicaba muy claramente la situacion de casi «em-
pate» entre los dos principales partidos. Asimismo, reflejaba una recupera-
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Grifico4. Intencionde voto directa, 1989-1993
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Fuente: Banco de Datos ASEP.

cion del PSOE desde marzo, recuperacion que podria atribuirse a que parte
del electorado que habia votado al PSOE en 1989y que habia decidido abste-
nerse en las elecciones de 1993, por estar descontento con el PSOE pero no
tanto como para votar al PP, debido a una fuerte pre-campana electoral
(desde que se convocaron las elecciones en abril hasta el 21 de mayo en que
comenzo la campana electoral oficialmente) en la que se insistio en los «peli-
gros» de que ganase la «derecha franquista/fascista», posiblemente reconsi-
deraron su intencién de no votar y decidieron votar, y al hacerlo, lo hacian
por el partido al que habian votado en 1989, ¢] PSOE.

De hecho, la abstencidon en las elecciones de 1989 fué del 31,0 % del
electorado, pero la abstencion estimada desde esa fecha hasta diciembre de
1990 fué de 31,9 % como promedio, de 34,0 % durante 1991, y de 37,6 %
durante 1992; pero supero el 40 % precisamente durante el Gltimo trimestre
de 1992, cuando el PP igual6 e incluso supero la intencion de voto hacia el
PSOE. En enero de 1993 la abstencion estimada todavia era de 38,0 %, pero
¢ésta disminuyo a 33-35 % durante los meses de febrero a abril, y a 30,0 % en
mayo. La comparacidn entre las dos series temporales, la abstencion estima-
da y la diferencia entre la intencioén de voto (estimada) hacia el PSOE y el
PP parece avalar la hipétesis de que el incremento de la abstencién procedia
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Grifico 5. Intencién de voto estimada, 1989-1993
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de ex-votantes del PSOE, y que la reduccion de la abstencion prevista, tanto
en abril como en mayo, se ve acompaiiada de un crecimiento del voto hacia
el PSOE vy, por tanto, de una reduccion de la ventaja que parecia haber obte-
nido el PP.

Como informacion adicional que parece respaldar esta hip6tesis, se ha
analizado el recuerdo de voto (en las elecciones de 1989) de quienes afirma-
ban que no votarian en las elecciones de 1993 o no contestaban lo que pen-
saban votar. Se ha podido asi comprobar que, en el sondeo ASEP de abril de
1993, estos entrevistados representaban el 33 % de la muestra total, y de
ellos, un 25 % decian haber votado al PSOE en 1989, s6lo un 4 % decia ha-
ber votado al PP y un 9 % afirmaban haber votado a otros partidos. Los
datos del sondeo de mayo son practicamente idénticos: un 34 % del total de
entrevistados decian que no votarian en 1993 o no contestaban lo que vota-
rian, y de ellos, un 25 % afirmaban haber votado al PSOE en 1989, un 3 %
decian haber votado al PP y un 8 % a otros partidos.

Todos estos datos, por tanto, parecen sugerir que hasta la convocatoria
de las elecciones se habia producido una progresiva «fuga» de votantes del
PSOE, que parecian decididos a abstenerse, lo que llevé a una situacién de
equilibrio en las intenciones de voto estimadas para el PSOE y el PP, e in-
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cluso a cierta ventaja de este Gltimo partido. Sin embargo, durante los meses
de abril y mayo, en el periodo de pre-campana electoral, es decir, antes de
que comenzara la campana electoral oficialmente, se detectd una reduccion
de la abstencion, coincidente con un incremento del voto hacia el PSOE y
consecuentemente con una reduccion de diferencias entre PSOE y PP, hasta
el punto de que la dltima estimacion de voto, en mayo, fué de un 23 % del
electorado en ambos casos, con una abstencion estimada del 30 % (1 punto
porcentual mds baja que la de 1989). Como es bien sabido, el resultado de
las elecciones de 1993 fué finalmente de 29,7 % del electorado para el
PSOE y del 26,7 % para el PP, con una abstencion del 22,7 %. En otras pa-
labras, la abstencion fué siete puntos mas baja que la prevista (8 puntos mds
baja que la de 1989}, la tasa de abstencién mas baja (con la tinica excepcion
de las elecciones de 1982) de todo ¢l periodo democratico desde 1976, in-
cluyendo no solo todas las elecciones legislativas, autonomicas y municipa-
les, sino también los referenda de la reforma politica (1976), de la Constitu-
cion (1978) y de la OTAN (1986). ; Qué provocod esa masiva participacion
electoral, cuando las previsiones eran de una moderadamente alta absten-
cion?

Una posible explicacion es la de que en el periodo de pre-campana, es
decir, durante los mas de dos meses desde que se convocaron las elecciones
hasta el inicio de la campaiia oficial, el 21 de mayo, el Gobierno del PSOE
llevo a cabo una intensa campana de comunicacion para recuperar a anti-
guos votantes que pensaban abstenerse, apelando fundamentalmente al mie-
do a que llegase al Gobierno la «derecha franquista/fascista», y que en esa
campafa jugd un papel especialmente relevante la TV estatal, es decir,
TVE-1.

EI PP baso su campana principalmente en acusaciones de corrupci()n al
Gobierno del PSOE y en el fracaso de su politica econdmica.

Pero lo que resulta evidente es que estas elecciones estuvieron mds pola-
rizadas que otras precedentes en la confrontaciéon PSOE-PP.

Los datos procedentes del sondeo post-electoral de ASEP en junio
muestran que un 80 % de los entrevistados afirmaban que, antes de las elec-
ciones, pensaban que los resultados serian muy renidos, y un 52 % dijeron
haberse sentido muy preocupados por los resultados electorales. Estos datos
sugteren que el glectorado percibia estas elecciones como decisivas, polari-
zadas entre el PSOE y el PP, y como muy igualadas, lo que hacia especial-
mente valioso c¢ada voto y conferia una gran responsabilidad a la no partici-
pacion, es decir, a la abstencion.

En estas condiciones, y teniendo en cuenta los datos ya analizados sobre
la importancia de la television en la informacién sobre las elecciones, adqui-
ria especial importancia saber cual fué el tratamiento que los diferentes ca-
nales, pero especialmente TVE-1, (debido a que seguia siendo el canal con
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mayor audiencia, con gran diferencia) dieron a los diferentes partidos y lide-
res politicos, y no sélo durante las dos semanas de campaiia oficial, sino
también durante la pre-campana, cuando los controles de la Junta Electoral
Central y los de los propios partidos politicos y otros medios de comunica-

cion son menores. :

El tratamiento de los partidos y lideres politicos en TV
durante el periodo electoral de 1993

Con el fin de verificar si la television, y en particular TVE-1, por ser la
cadena estatal, cuyo Director General estaba nombrado por el Gobierno, y
por ser la cadena con mayor audiencia en todo Espana, no solo en cuanto a
la programacion general, sino especialmente en cuanto a los programas de
noticias, dieron o no un tratamiento equilibrado, no solo en lo que respecta al
tiempo, sino a otros indicadores mds cualirativos, a los diferentes partidos y li-
deres politicos, se llevd a cabo un analisis de contenido de todos los progra-
mas de noticias emitidos durante las elecciones de 1993. Como ya se ha in-
dicado, este andlisis tuvo en cuenta no sélo las dos semanas de campana
oficial, cuando todas las cadenas de television, y en especial las piblicas, es-
tan sometidas a un control mas riguroso por parte de diversas instituciones
que tienen la obligacion de vigilar y hacer cumplir la normativa legal electo-
ral en materia de medios de comunicacion, sino que también ha incluido la
semana inmediatamente anterior, que puede considerarse como de pre-cam-
paifia, por entender que en ese periodo podria haber existido un trato mas
discriminatorio en las informaciones, mas favorables al PSOE y menos favo-
rables al principal partido de la oposicion, el PP. Esta expectativa se basaba
en dos supuestos: en primer lugar, que durante la pre-campaia hay menos
controles legales y los que hay son menos rigurosos; y, en segundo lugar, que
cuando comienza la campaia oficial la mayor parte del electorado ya ha
tomado su decisidn de votar o no votar, y a qué partido votar, por lo que las
posibilidades de influir sobre estas decisiones son mayores durante la pre-
campaia que durante la campana propiamente dicha.

Los Temas Tratados en las Noticias

Cada una de las 5.536 noticias analizadas podia tener uno o varios temas
formando parte de la misma noticia, por lo que se codificaron hasta seis te-
mas por noticia. Tomando en consideracion solo el primer tema de cada no-
ticia, es decir, el principal, se pudo comprobar que casi la mitad se referian a
Temas nacionales no-politicos, y mas de una quinta parte se referian a Te-
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mas referidos a otros paises, por 1o que sélo un 35 % del total de noticias te-
nian como tema principal alguno que hiciera referencia a politica nacional

propiamente dicha.

Cuadro 6. Distribucién de las noticias por tema principal
todas las noticias (tema 1)

PERIODO TELEDIARIO
FPre- Cam- FPosr-
Tora!l TVE-l TVE-2 Tele5 Ame 3 Telemd Canal+ campana pada  camparia

TOTAL NOTICIAS N = (3.536) (1501} (232) (1.047) {1.031) (1.351) (374} (968) (3.180) {1.388)

Canales de teflevision

Tema 1. Tema principal de la

noticia % % % Yo % % % % %o %
Programas electorales y an-
tecedentes 54 39 09 8.1 5.7 59 40 35 7.8 1.4

La campana y los candidatos 9,2 8.9 5.6 9,2 7.7 99 144 6,0 88 125

Politica internacional y De-

fensa nacional 4,0 4.9 6,0 2.8 4.3 3.5 3.5 9.4 32 1,9
Economia 4,7 50 7.3 4.0 2,9 5,7 4.5 8.2 4,0 3,7
Bienestar social 4.8 4,0 3,9 4.4 4.5 6,6 4.8 6,9 5,1 2,9
Otros 6,4 8,0 0,9 6,6 6.8 5,7 48 4.3 7.1 6.3
Temas nacionales 43,7 42,0 457 435 46,0 481 270 393 425 494

Temas referidos al extranjero 21,7 23,0 297 21,3 22,1 145 369 22,2 214 21.9

Todos los canales de television parecen haber dedicado una proporcion
similar de los temas principales de sus noticias a cuestiones de politica na-
cional (entre 32 y 37 %), con la excepcion de TVE-2, que dedico soélo un
25 %, demostrando una vez mas que se trata de un canal peculiar, no compa-
rable a los demas. Por otra parte, la proporcion de temas principales dedica-
dos a cuestiones de politica nacional disminuy6 desde la precamparna (38 %)
a la post-campaifia (29 %), lo que parece coherente con nuestra suposicion
de que la pre-campania es tan importante o incluso mds que el propio perio-
do de campana oficial.

Puesto que lo que realmente importaba en este analisis era la informa-
cién que tuviera realmente importancia politica para el proceso electoral, se
tomaron en cuehta sélo las 1.921 noticias politicas. De éstas, el 76 % tenian
un segundo tema ademas del principal, el 47 % tenian un tercer tema, el
27 % un cuarto tema, el 12 % un quinto tema, y solo el 6,5 % incluian un
sexto tema. Por-ello, se ha comparado la distribucion de los temas por canal
(excluyendo TVE-2) y periodo (excluyendo la post-campana), diferencian-
do el tema principal, por un lado, y los temas segundo a sexto, por otro. Este
procedimiento es el que se ha seguido también en el andlisis de las demas

cuestiones que se han incluido aqui.
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La diferencia entre la distribucién de temas en la pre- campana y la cam-
pafa resulta evidente, con un predominio de los temas sobre politica inter-
nacional y defensa o de economia durante la pre-campana, y un predominio
de temas relativos a programas electorales y antecedentes, o a la campana y
los candidatos durante la campana. Sobresalen, sin embargo, algunas dife-
rencias que no parecen atribuibles al azar. Asi, tomando en cuenta los pri-
meros temas de cada noticia, es decir, los temas principales, se observa que
aunque TVE-1 coincide con los demas canales en haber dedicado durante la
pre-camparia una mayor atencion a los temas sobre politica internacional y
defensa, o a los de economia, lo hizo en menor proporcion, habiendo dedi-
cado sin embargo una proporcion de temas principales significativamente
mayor a los programas electorales y sus antecedentes, 0 a la campana y los
candidatos (33 % del total de primeros temas), que el resto de las cadenas,
todas las cuales dedicaron menos del 25 % de sus primeros temas a esas dos
cuestiones. Todos los canales coinciden sin embargo en haber dedicado la
mayor parté de sus restantes temas (segundo a sexto) a cuestiones economi-
cas, lo que refleja la saliencia social de la crisis economica durante la celebra-
cion de las elecciones de 1993.

En lo que respecta al periodo de campana, ya se ha indicado que todos
los canales coincidieron en dedicar la mayor proporcion de sus primeros te-
mas, y también de los restantes (segundo a sexto) a los programas electorales
y a la campana y los candidatos. Sin embargo, debe subrayarse que TVE-1
fué el canal que menor proporcion de temas dedico a los programas electo-
rales, 13 % entre los primeros temas, y 10 % entre los restantes, mientras que
el resto de las cadenas dedicaron como minimo un 15 % entre los primeros
temas y un 16 % entre los restantes. Por el contrario, TVE-1,y también An-
tena 3. fueron las cadenas que dedicaron una mayor proporcion de sus pri-
meros temas, durante la campafia, a otros temas, entre los cuales destacan
sobre todo las referencias al Gobierno.

En resumen, TVE-1 fué el canal que mas se ocupg, en terminos relati-
vos, de cuestiones referentes a las elecciones (programas electorales, campa-
na y candidatos) precisamente durante la pre-campana, y el canal que menos
se ocupo de esos temas durante la campana, segun se desprende del analisis
de los primeros temas. Asi, como esperdbamos, TVE-1 se ocupo en mayor
medida de las elecciones durante la pre-campaiia, cuando hay controles me-

nos rigurosos,

Los Iniciadores de los Temas

Una de las cuestiones a las que investigaciones similares atribuyen gran
importancia es a la de quién inicia los temas de las noticias. La iniciacion del
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tema principal de cada noticia constituye una variable clave en nuestro es-
quema de codificacion. A este fin se ha medido el grado en que candidatos y
partidos iniciaron los temas principales de las noticias sobre elecciones, cla-
sificando las noticias en iniciadas por los partidos/candidatos o por los me-
dios de comunicacion. Las noticias iniciadas por un partido o candidato fue-
ron aquellas en que el tema principal de la noticia emanaba de declaraciones
o actividades publicas planificadas de los politicos. Se han incluido, por
ejemplo, discursos o declaraciones hechas por los candidatos y lideres poli-
ticos en actos y mitines, asi como las actividades de los candidatos en sus
viajes y desplazamientos conocidos como «caravana electoral».

Las noticias iniciadas por los medios de comunicacion se han defimido
como aquellas en que ¢l tema principal emanaba de la actividad de los perio-
distas, como las preguntas formuladas a los politicos durante las conferen-
cias de prensa o en sus desplazamientos. También se han incluido informes
de investigacidn, comentarios sobre temas clave, andlisis, comentarios sobre
sondeos, y comentarios basados en elementos tomados de diferentes perio-
dos temporales. Asi, se ha podido medir ¢l saldo entre noticias iniciadas por
los partidos y noticias iniciadas por los medios, aunque en algunos casos las
noticias no fueron iniciadas ni por unos ni por otros, sino por partidos mino-
ritarios, expertos, votantes, investigadores de la opinién publica, viandantes,
miembros de la realeza, lideres internacionales, empresarios, y otros medios
de comunicacion (Semetko et al, 1991, pag. 28).

Puesto que se habian tomado en cuenta hasta seis temas por noticia,
existia también la posibilidad de que hubiese seis iniciadores de temas por
noticia. Pero, debido a lo que ya sc¢ observo respecto a los temas, y puesto
que sdlo se pudo codificar el iniciador de un tema cuando existia un tema,
solo tres cuartas partes de las noticias tuvieron iniciadores de segundos te-
mas, menos de la mitad tuvieron iniciadores de terceros temas, una cuarta
parte fos tuvieron para cuartos temas, alrededor de un 10 % para quintos te-
mas, y alrededor de un 5 % para sextos temas (siendo estas distribuciones
casi idénticas durante la pre-campana y durante la campana).

Cuando se toman en cuenta los iniciadores de primeros temas se com-
prueba, confirmando los hallazgos de investigaciones similares en otros pai-
ses, que los medios de comunicacion suelen ser los principales iniciadores
de temas. Esta afirmacion es cierta para todos los canales de television du-
rante el periodo de camparia, y es especialmente visible en los tres canales
privados. Sin embargo, durante la pre-campana, precisamente los tres cana-
les privados muestran una menor proporcion de iniciadores de medios de
comunicacion, siendo superados, a veces con gran diferencia (Antena 3) por
iniciadores del PSOE. Los dos canales publicos aparentemente tuvieron una
menor proporcion de iniciadores del PSOE durante la pre-campana que los
tres canales privados, pero sin embargo fueron los que tuvieron, con gran di-
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ferencia, la mayor proporcion de iniciadores del Gobierno, de tal manera
que, si se suman a los iniciadores del PSOE, las proporciones resultantes
s6lo serian inferiores a la de Tele 5, que sobresale por comparacion con
cualquier otro canal.

Estos datos permiten asimismo observar cierta peculiaridad de Telema-
drid, que podria obedecer a la mayor pluralidad politica representada en su
Consejo. En primer lugar, y dado su caracter de television regional madrile-
fia, los dos partidos nacionalistas, CIU y PNV apenas tuvieron «presencia»
como iniciadores de temas, tanto durante la pre-campana como durante la
campaia. En segundo lugar, y reflejando su mayor fuerza politica en esta co-
munidad, IU tuvo una proporcion de iniciadores durante la campana supe-
rior a la que tuvo en cualquier otro canal (excepto Canal Plus, que tuvo la
misma proporcion) y casi igual a la que tuvieron PSOE y PP. Finalmente, y
posiblemente por esa mayor pluralidad politica en el control de este canal
televisivo, la proporcidn de iniciadores pertenecientes a «otros» partidos es
muy superior a la que se encuentra en cualquier otro canal (probablemente
el CDS, representado en ¢l Consejo, los ecologistas, y otros partidos no par-
lamentarios).

Pero, puesto que uno de los principales objetivos de este analisis era el
de comprobar si existio un trato mas o menos igualitario entre el partido en
el Gobierno (PSOE) y el principal partido de la oposicion (PP), se ha com-
parado la «presencia» de uno y otro partido entre los iniciadores de temas,
tanto del tema primero o principal como del resto (iniciadores de los temas
2°a 6°).

Esta comparacion se ha llevado a cabo mediante el cilculo de ratios 7 en-
tre el nimero de noticias que tuvieron como iniciador al PSOE o a alguien
perteneciente a este partido y el nimero de noticias que tuvieron como ini-
ciador al PP o a alguien perteneciente al PP. Al interpretar estos datos deben
tenerse en cuenta dos hechos ya comentados: el mayor protagonismo de los
medios de comunicacion como iniciadores de temas, y la significativamente
alta proporcién de iniciadores del Gobierno en los dos canales publicos
(TVE-1 y Telemadrid) que no han sido sumados a los iniciadores del PSOE,
aunque su efecto sobre la audiencia posiblemente debiera haber aconsejado

su agregacion.

7 Puesto que se ha utilizado esta medida aqui con gran profusién, parece necesario aclarar que
la ratio es un cociente entre dos magnitudes (por ejemplo, el nimero de noticias iniciadas por el
PSOE dividido por el nimero de noticias iniciadas por el PP), que expresa el nimero de observa-
ciones relativas al atributo o variable incluida en el numerador por cada unidad observada relativa
al atributo o variable incluida en el denominador. Asi, la ratio de presencia PSOE/PP como inicia-
dores del tema principal durante la pre-campana (1,6) significa que el PSOE fue el iniciador 1,6 ve-
ces por cada vez que lo fue el PP. A lo largo de este capitulo, toda ratio superior a 1,0 indica mayor
presencia del PSOE o de Gonzdlez que del PP o de Aznar, y toda ratie inferior a 1,0 indica lo con-
trario, es decir, mayor presencia del PP o Aznar que del PSOE o de Gonzélez.
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Como puede comprobarse, las cuatro ratios relativas al conjunto de los
cinco canales analizados (iniciadores de primeros temas o de los temas res-
tantes, durante la pre-campana y la camparia) son superiores a 1, lo que sig-
nifica mayor namero de inictadores del PSOE que del PP. Ademas, la mayor
«presencia» del PSOE fué mas visible durante la pre-campana que durante la
campana (tanto al considerar los primeros iniciadores como el resto), y fué
mas visible al considerar los primeros iniciadores (los iniciadores del tema
principal) que el resto de iniciadores (durante la pre-campana y durante la
campaiia). Asi, la ratio mas alta (que indica un trato mas «favorable» hacia el
PSOE) corresponde a los iniciadores de temas principales durante la pre-cam-
panay la mas baja (pero también favorable al PSOE) corresponde a los ini-
ciadores de los restantes temas durante la campana.

TVE-1 muestra el trato mas igualitario hacia PSOE y PP durante la cam-
pana y respecto a los iniciadores de temas principales, cuando los controles
suelen ser mas rigurosos, y el trato mas desigual (y favorable al PSOE) du-
rante la pre-campana y respecto a los iniciadores de los restantes temas (se-
gundo a sexto), cuando los controles eran mas laxos. Debe recalcarse que ¢l
trato mas favorable al PSOE habria sido ain mas visible si se hubieran agre-
gado los iniciadores pertenecientes al Gobierno a los del PSOE, lo que ha-
bria sido especialmente importante precisamente en los calculos relativos a
los iniciadores de temas principales durante la pre-campana.

Telemadrid, sin embargo, es el canal que dio el trato mas igualitario a
PSOE y PP en lo que respecta a iniciadores de temas, pues todas las rarios
son muy proximas a 1. No obstante, y como ya se ha comentado respecto a
TVE-1, si se sumaran los datos de iniciadores del Gobierno a los del PSOE,
la ratio seria claramente favorable al PSOE precisamente respecto iniciado-
res de temas principales durante la pre-campana, en lugar de ser, como apa-
rece, ligeramente favorable al PP. En cualquier caso, este trato mas neutral o
igualitario posiblemente debe atribuirse al mayor equilibrio de fuerzas politi-
cas en su Consejo de television, y que ya ha sido comentado anteriormente.

En cuanto a los tres canales privados, todos ellos muestran un trato cla-
ramente favorable hacia el PSOE, manifestado en las altas ratios de «presen-
cia» del PSOE respecto al PP, lo cual es especialmente cierto de Tele 5, y
algo menos visible en el caso de Canal Plus (especialmente respecto al resto
de iniciadores durante la pre-campana, aunque ello podria deberse al escaso
numero de noticias en las que se basan los cédlculos). La pauta esperada, y
comprobada, para TVE-1 no se observa sin embargo en los tres canales pri-
vados. Asi, y aunque el trato mas favorable al PSOE es evidente en once de
las doce ratios que se comparan, es mas alto durante la pre-campana que du-
rante la campana, tanto en lo que respecta a iniciadores principales como
respecto al resto solo en Tele 5, y en Canal Plus sélo respecto a iniciadores
de temas principales, mientras que Antena 3 muestra la pauta opuesta, trato
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mas favorable durante la campafia que durante la pre-campana. Por otra par-
te, y con la dnica excepcion de Canal Plus durante la campana, el trato fue
mas favorable al PSOE en relacién con los iniciadores de temas principales
que respecto a los otros iniciadores.

En cualquier caso, los datos sugieren un claro y generalizado trato de fa-
vor hacia el PSOE (de las 24 ratios solo 5 son iguales o inferiores a 1)}. En se-
gundo lugar, la expectativa de un trato mas favorable al PSOE cuando los
controles son mas laxos (en la pre-campana y respecto a los iniciadores de
los restantes temas, no de los principales) se referia a TVE-1, por ser el ca-
nal sobre el que el Gobierno del PSOE podria ejercer una influencia mas di-
recta, y los datos parecen confirmarlo asi. Pero esa pauta no era necesaria-
mente esperable también en los canales privados, que precisamente por ser
privados, no estan sujetos en la misma medida a los controles de la normati-
va electoral. Por eso, su «sesgo» favorable al PSOE es ain mas visible en
conjunto, pero sin seguir una pauta uniforme. Posiblemente ello explique
que el trato mas favorable al PSOE se haya reflejado en los iniciadores de
los temas primeros (principales), que por serlo tienen tambi¢n un mayor im-

pacto.

Los Actores de las Noticias

Todas las noticias tienen uno o mas «actores» 0 protagonistas, sean €stos
personas, instituciones, grupos sociales, etc. En el analisis realizado se han
tomado en cuenta, individualmente, todas y cada una de las personas que
pertenecian a los principales partidos politicos (PSOE, PP, IU, CDS, CIU,
PNV) asi como otros lideres de partidos politicos, agencias o departamentos
no gubernamentales, personajes politicos pero no pertenecientes a partidos
politicos, grupos de intereses, otros personajes no politicos, u otros partidos.
Debe recordarse que el andlisis que aqui se presenta se basa exclusivamente
en las noticias politicas.

Se ha medido la visibilidad o presencia de los actores de cuatro formas
distintas. La primera consistié simplemente en determinar quién era el actor
principal de cada noticia. La segunda consistio en determinar fa cantidad de
tiempo concedida a cada actor para hablar, es decir, la cantidad de tiempo
«con voz» (soundbite). En tercer lugar se tomo en cuenta quién era citado (no
a quién se veia hablando, sino a quién se mencionaba) en la noticia. Final-
mente, se tomé nota de la presencia de los politicos en las imagenes clave de
las noticias relativas a la «caravana electoral».

A los efectos que interesaban en este andlisis se han agrupado los datos
de manera que, respecto a los seis partidos politicos mencionados, se han
considerado como actores el «cabeza de lista» de cada uno de ellos, los
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«otros» lideres o candidatos de cada partido conjuntamente, los propios par-
tidos cuando eran ellos los protagonistas de la noticia, y la suma agregada de
esas tres categorias de actores, para ofrecer una idea de conjunto del nimero
de noticias en que cada uno de los seis partidos (representado por su lider
principal, por alguno de los otros lideres, o por el partido mismo) era prota-
gonista de la noticia. Ademas, y tentendo en cuenta que cada noticia podria
tener mas de un «actor» o protagonista, se han tenido en cuenta hasta cuatro
actores por noticia. Sin embargo, tanto en las noticias politicas durante la
pre-campana como durante la campana, tres cuartas partes de las noticias tu-
vieron un segundo actor, algo menos de la mitad un tercer actor, y solo una
cuarta parte incluyeron un cuarto actor.

En el Cuadro 9 sobresalen tres hallazgos. El primero se refiere al predo-
minio general de los actores del PSOE sobre los del PP, y de Gonzalez sobre
Aznar, cuestion que se discutira con mayor detalle posteriormente.

El segundo se refiere a una clara diferencia entre los canales publicos,
especificamente TVE-1, y los canales privados de mayor audiencia, Antena
3y Tele 5: en el canal publico la ventaja de visibilidad del PSOE sobre el PP
y de Gonzalez sobre Aznar fue mayor durante la pre-campana, cuando no
existian controles, y disminuyo durante la campana, cuando TVE-1 estaba
bajo escrutimo. En los dos canales privados, sin embargo, la pauta fue inver-
sa: la ventaja de visibilidad del PSOE sobre el PP y de Gonzalez sobre Aznar
aumento durante la campana por comparacion con la que habia existido du-
rante la pre-campana. Esto sugiere que durante la campana los canales priva-
dos se sintieron mas libres (que los publicos) para presentar las noticias
como quisieron, y ésto significG mds veces que menos conceder mayor visi-
bilidad al PSOE que al PP (y solo ligeramente mayor visibilidad a Gonzalez
que a Aznar).

Un tercer hallazgo que merece ser mencionado es el de que los canales
privados se sintieron mas libres para presentar las noticias en base a sus pro-
pios deseos, y no en los de los partidos, de forma que un 40 % de los actores
principales durante la campana, en Antena 3 y en Tele 5, no pertenecian a
partidos politicos ni al ambito de la politica (relacionados como «otros per-
sonajes»), mientras que esa proporcion fue solo del 6 % en TVE-1 y del
13 % en Telemadrid. Los canales privados, menos condicionados por los
partidos politices que los canales publicos, fueron menos proclives a utilizar
portavoces de los partidos en sus noticias politicas.

Volviendo al primer hallazgo citado, la «presencia» del PSOE como pro-
tagonista principal de las noticias fue abrumadora durante la pre-campana.
Un 41 % de las noticias emitidas durante ese periodo en el conjunto de los
cinco canales que se han tomado en cuenta tuvieron como protagonista prin-
cipal a alguien del PSOE o al PSOE mismo. Esa proporcion fué superior al
40 % en los dos canales publicos y en Canal Plus, e inferior en los otros dos
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canales privados. Sin embargo, durante la campana, la proporcion de noti-
Cclas que tuvieron como protagonista principal (actor primero) a alguien del
PSOE no fué superior al 30 % en ningun canal (ni tampoco inferior al 20 %).
Por el contrario, la presencia del PP apenas varié al comparar la pre-campa-
na con la campana.

Debe resaltarse, por otra parte, que la proporcion de noticias en que Fe-
lipe Gonzalez fué protagonista principal representaba en general menos del
30 % del total de noticias en que alguien del PSOE fué el protagonista, du-
rante la pre-campana, y también en general represento menos del 40 % du-
rante la campana. El peso relativo de Aznar dentro del conjunto de noticias
en que alguien del PP fué protagonista principal fué, sin embargo. general-
mente superior al 50 % durante la pre-campana y superior al 60 % durante
la campana. Esto parece indicar que la imagen del PSOFE descansaba no solo
en Felipe Gonzélez, sino en una gran variedad de lideres, mientras que la del
PP estuvo mucho mas basada (y dependiente) en la de Aznar. Por otra parte,
el peso relativo de Gonzalez dentro del conjunto de noticias en que alguien
del PSOE fué principal protagonista aumento en todos los canales en la
campana por comparacion con la pre-campana, mientras que en el caso de
Aznar, su peso relativo dentro del conjunto de noticias en que alguien del
PP fue principal protagonista aumentd en unos canales y disminuyo en
otros, sin que pueda reconocerse una pauta concreta.

La comparacion entre la «presencia» del PSOE y la del PP como actores
de las noticias se ha realizado, nuevamente, mediante el calculo de ratios.
Pero, en esta ocasion se han calculado dos ratios diferentes, una que compa-
ra al PSOE (conjunto de lideres del PSOE o referencias al partido) con el
PP (conjunto de lideres del PP o referencias al partido), y otra en que se
compara a Gonzalez con Aznar. En ambos casos, toda rario superior a 1 in-
dica mayor presencia de] PSOE o de Gonzalez, mientras que las inferiores a
1 indican mayor presencia del PP o de Aznar. Ademas, se han calculado las
ratios tomando en consideracion solo los actores o protagonistas principales,
o tomando las apariciones como actores en segundo, tercero o cuarto lugar
en la noticia, conjuntamente. Y todas las ratios se han calculado para el pe-
riodo de pre-campana y para el de campana.

En lo que respecta a los primeros actores o protagonistas principales, puede
aftrmarse que lu «presencia» del PSOE fue significativamente mads alta que la del
PP en la casi totalidad de las comparaciones, concretamente en 20 de las 24 ra-
tios, y esa presencia fue, con las excepciones que luego se mencionan, en general
mayor durante la pre-campana que durante la campana, y mayor cuando se
compara el conjunto del PSOE con el conjunto del PP que cuando se compara a
Gongzdlez con Aznar.

Asi, por lo que respecta a la primera afirmacion, es facil comprobar que
de las 24 ratios solo 4 son iguales o inferiores a 1, reflejando una «presencia»
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del PP igual o mayor que la del PSOE. Ademas, de las 12 ratios PSOE/PP,
11 son superiores a 1, indicando mayor «presencia» del PSOE, y s6lo una es
precisamente igual a 1, lo que indica una «presencia» igual (Canal Plus du-
rante la campaiia). Con esa excepcion, por tanto, la ventaja de protagonismo
del PSOE fué evidente en todos los canales, hasta el punto de que la «pre-
sencia» del PSOE fué€ al menos dos veces superior a la del PSOE en todos
los canales y periodos excepto en el ya mencionado y en Telemadrid duran-
te la campana, siendo incluso mas de tres veces superior en Telemarid du-
rante la pre-campana. En cuanto a las doce comparaciones Gonzalez/Aznar,
Gonzalez tuvo mayor «presencia» en nueve, y Aznar en tres.

En lo que respecta a la seguna afirmacion, mayor «presencia» relativa del
PSOE o de Goénzalez durante la pre-campana (cuando los controles eran
menos rigurosos) que durante la campana, se confirma plenamente al com-
parar partidos y lideres en TVE-1, y parcialmente en Telemadrid y Canal
Plus (respecto a partidos, pero no respecto a lideres, pues en el primer canal
citado las ratios de la pre-campana y la campana son iguales, y en el segundo,
la ratio de la pre-campana es mas baja y favorable a Aznar). En cualquier
caso, lo importante es que este hallazgo se confirma plenamente para TVE-
1, que es el canal que se habia supuesto «aprovecharia» mas el periodo de
pre-campana para favorecer al PSOE.

En cuanto a la tercera afirmacion, que la «presencia» del PSOE fué ma-
yor al comparar el conjunto de lideres de cada partido que al comparar a los
dos lideres principales se cumple en once de las doce comparaciones, siendo
Canal Plus, durante la campana, la Unica excepcion. Esto significa que los
canales de television tuvieron mds cuidado en «equilibrar» la presencia de
los dos lideres principales (posiblemente porque sabian que los controles se
centrarian mas en ellos) que en la del conjunto de lideres y referencias a uno
y otro partido.

Debe subrayarse, como resumen general del analisis de primeros acto-
res, que TVE-1, y hasta cierto punto también Telemadrid, se comportaron
como se habia previsto que lo harian los canales publicos para favorecer al
PSOE, sin que se notase demasiado (por los controles sobre medios en pe-
riodos electorales), de manera que la ratio mas favorable al PSOE se produjo
durante la pre-campaiia y para el conjunto de lideres del PSOE, y la mas ba-
ja durante la campana y respecto a los dos lideres-candidatos a Presidente
(ratios de 2,8 y 0,9 respectivamente en el caso de TVE-1, y de 3,3y 1,4 res-
pectivamente en el caso de Telemadrid). No deja de ser curioso que TVE-1
diese incluso cierta mayor «presencia» a Aznar sobre Gonzilez durante la
campaiia, cuando en ese mismo periodo estaba dando una «presencia» mas
de dos veces superior al conjunto de lideres del PSOE que al conjunto de li-

deres del PP.
Cuando se examinan los datos relativos a los demds actores-protagonis-
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tas de las noticias politicas (actores 2° a 4°), la mayor parte de las observa-
ciones anteriores siguen manteniéndose, aunque todas las ratios son mas ba-
Jas, de forma que se observa una mayor igualdad en la «presencia» de los li-
deres y candidatos del PSOE y del PP. Sin embargo, de las 24 ratios, 13 son
superiores a 1 (indicando mayor «presencia» del conjunto de lideres del
PSOE o de Gonzdlez), 5 tienen un valor de 1 (indicando igualdad de «pre-
sencian), y 6 son inferiores a 1 (indicando mayor «presencia» del conjunto de
lideres del PP o de Aznar). Pero las ratios son mas favorables al PSOE du-
rante ia pre-campana que durante la campana en 8 de las 12 comparaciones,
y son mas favorables al conjunto de lideres del PSOE que al propio Gonza-
lez en las 12 comparaciones. Una vez mas, por otra parte, TVE- 1 y parcial-
mente Telemadrid se ajustan a la pauta esperada para las cadenas publicas,
de manera que la rutio mas favorable al PSOE es la del conjunto de lideres
del PSOE durante la pre-campana, y la menos favorable (en ambos casos de
1) respecto a los dos candidatos (Gonzalez y Aznar) durante la campana.
Tele 5 se ajusta también completamente a dicha pauta en este caso, y Antena
3 solo parcialmente. S6lo Canal Plus, (el canal con una audiencia significati-
vamente inferior, y con un menor numero de noticias que analizar) se desvia
mas de la pauta citada.

En resimen, al tomar un indicador de visibilidad, los actores principales
de las noticias, la evidencia disponible parece demostrar que, en conjunto, la
«presencia» del PSOE, tanto si se considera el conjunto de sus lideres como
su lider-candidato (Felipe Gonzalez), fué considerablemente superior a la
del PP, tanto respecto al conjunto de sus lideres como respecto a su lider-
candidato (José M? Aznar), y este trato de «favor» hacia el PSOE fué mas
evidente en los canales publicos, y especialmente en TVE-1. En realidad,
solo se aprecia un trato mas igualitario al comparar a los dos lideres-candi-
datos durante el periodo de campana electoral (las dos semanas anteriores a
las elecciones, cuando la mayoria de los votantes ya habian tomado su deci-
sion respecto a si votar o no, y a quién), cuando los controles institucionales
sobre la television publica son, por imperativo legal, mas estrictos y riguro-
sos. Por el contrario, el trato de favor al PSOE fué mucho mas evidente du-
rante la pre-campana, y referido al conjunto de lideres del partido mas que
al candidato a la Presidencia.

Como ya se ha indicado anteriormente, la presencia de «actores» podia
adoptar diversas modalidades, ya que se les podia ver en imagen y «escu-
char» su voz, podia simplemente ser «citado» por el presentador de la noti-
cia, o podia ser «visualizado» en imagen pero sin que se escuchara su voz. Se
ha realizado por tanto un analisis diferenciado para cada una de estas tres
modalidades. Debe sefalarse, sin embargo, que si bien mas det 99 % de las
noticias politicas (359 durante la pre-campana y 1.123 durante la campana)
tuvieron al menos un «actor», como se ha indicado anteriormente, solo alre-
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dedor de un 70 % tuvieron un «actor escuchado», alrededor de un 45 % tu-
vieron un «actor citado», y alrededor de un 60 % tuvieron un «actor visuali-
zado», siendo estas proporciones similares durante la pre-campafia y duran-
te la campana.

En lo que respecta al analisis de los «actores escuchados» se ha contabili-
zado el numero de veces en que cada actor era escuchado en una noticia y
también el tiempo (medido en segundos) que duraban sus palabras, y este
analisis se ha realizado diferenciando otra vez entre actores principales o
protagonistas de la noticia, y «otros actores» (en esta ocasion se han codifica-
do hasta 12 posibles actores escuchados). No obstante, si el numero total de
veces en que algan actor fué escuchado como actor principal, durante la pre-
campaifa o la campaiia, y en el conjunto de los cinco canales analizados, fue
de 1.005, cuando se toman en consideracion los actores 2° a 12° el total con-
junto fué sélamente de 687, lo que indica una vez més la necesidad de consi-
derar los «primeros» actores separadamente, como se ha hecho a lo largo de
todo este estudio.

Con el fin de facilitar el calculo de duracion media (en segundos) de ca-
da intervencidn «escuchada» en los primeros actores, se han presentado las
veces en que cada actor fué escuchado en cifras absolutas, y no en porcenta-
jes. Lo mismo se ha hecho también respecto a la duracion en segundos. Sin
embargo, las ratios tienen la misma interpretacion que en los cuadros ante-
riores. En cualquier caso puede comprobarse que el PSOE acaparo el 46 %
de las intervenciones «escuchadas» y el 45 % del tiempo de primeros actores
durante la pre-campaiia, y el 31 y 32 % respectivamente durante la campaina,
lo que sugiere una vez mas la importancia de la pre-campana para este par-
tido.

De las 48 ratios que corresponden a veces y segundos de primeros acto-
res, 36 son superiores a 1, indicando mayor presencia del PSOE o de Gon-
zalez que del PP o de Aznar, en 4 la presencia es igual, y en 8 predomina la
presencia del PP o de Aznar. Pero, ademas las excepciones se refieren ma-
yoritariamente a la comparacion entre los dos lideres-candidatos, y solo mi-
noritariamente a la comparacion entre el conjunto de actores del PSOE y del
PP (3 y 6 excepciones, en el primer caso, y solo 1y 2 en el segundo). Para el
conjunto de los cinco canales, y para la mayoria de ellos en particular, se
vuelven a observar las otras dos regularidades ya expuestas: ratios mas altas
durante la pre-campaiia que durante la campana (tanto al comparar partidos
como candidatos), y ratios mas altas al comparar partidos que al comparar
candidatos (tanto durante la pre-campana como durante la campaia). Asi,
tanto en el conjunto de los cinco canales como en TVE-1, Telemadrid y Te-
le 5, se observa que la ratio mads alta corresponde a la comparacion entre
PSOE y PP durante la pre-campaiia, y la mas baja a la comparacion entre
Gonzilez y Aznar durante la campana, tanto al comparar las veces en que

275



¢l €' 00 0o P's 9l sz 0t v o'l ' Tt IRULN f73 5,0
0'1 6'0 | 0t ¥t sl e T 9" Tl Ty 6’7 dd /305
ot %' §34012
vl £1 v'e §¢ Tl 80 €' 0l I 0'l vl Sl TBUZY /27000
'l ' '€ o€ 6'1 0t 6'1 'z L &'l 1"z §'z dd /3057
.,\um,_uc.tmgoavx
Sonupy
- - - - L0l € 81 z 169 L1 g v safeuosiag o)
£6 ¥ 81 [ - - LT z 13 41 L $S1 14 $352121U1 3p sodnag)
$6 ] 6L £ Lib 91 801 H 901°1 v 61v £l sopted ou 2oy o510y
9¢1 ol 68 § 68¢ 9 T z 69L ve e L OUIBKYOD) 1P Shyyy a5,
1XAY (43 - - £LT £l = = 6¥¥| 8¢ Lzl t S0P 501109
(65) () {s2) ¢} ) @ (9 9 (688) (Zv) e oD ANd Yy
6 £ 01 1 6L S i€ Z 8Ly 7z (44 € ANg song
= = Sl 1 £El L 148 t 1y 0z 6 L SMIEZIY 1oigey
=) =) (=) =) (€61 9D (g8) by (915) gy (890> () NDTvyoy
- - - - 01 1 vl i 9 ¢ 1454 t N1y song
- = - - £87 §1 69 £ st $T el L BN Jangy
#0010} {8¢) (12) (1) (1py) ey {(Lg) () (ceg ) (12) (7s7) (or)
1143 01 - - A3 [4 - - 6LY Sl 98 z
£89 8z 1z | 60t 51 L8 14 9651 9¢ 991 8
(z96) (sp) (gD (9) {1z¢) (61} (zeo) an o (Zee)  (66)  (1£9) (L)
£9¢ 87 8 £ 9t 6 01 ! SOl 1y 8§ ¥
66¢ Ll 68 £ L1 01 e 01 Lr8 /¢ £L8 ¥4
(£58) (6€) (807) on  (@erl)  (pg) (029} (81)  (p79'¢) Qg Ly (9y)
£ep T 211 8 9zl 4 687 6 r88 Lg (09 £7
oz Ll 06 z 996 0t I8¢ 6 SPLT t8 0Ly €T
ez} (09  (vor) e} LIy 9 (st (89 (009 tign)  (0e)  (L11)
£0L 8¢ L8% 62 786 NG thL 6l prle 9| 0r8't ¢8
68¢ [44 LIz L SN €7 908 6 9687 58 ALA 143 :
(Leos) ey sz’ (v9) (Igeg) (€17 (£657) (T6)  (aloel)  {zse)  (BLL'DY  (£S7) =N SOQVHINISE STHOY §
punag §2224 ..v::_wuu. §3.324 punsoy 82324 PUndN S22 Pundoy 234 ﬁ::uu...‘ REAZY |
oupduin) UDdunI-34 ) nundwip ) nupdwin-ou g pupduin?) vuvdwins-as s
pripowata ] 1-3AL oy
(seinjosqe selj)

redidutad 10308 |3 «opeydNsan anj anb [#10) odusan [3 £ 53094 3p 013wnu |2 unas seanijod seoU sE| O uoldngnsiq1 "1 ®dpeny

276



10 70 = - 60 80 §'e 0z (Al 0t 20 50 Jeuzy /zafezuos
90 90 = - 81 €1 81 8'0 €1 $'1 91 91 dd/a0sd
o CI P o'T SHOY
Ly g1 0 L0 60 11 €1 01 $'0 6'0 Sl £¢ 1BUZY /ZO[RZUOD
61 61 6'0 0'1 81 97 't ¥ 60 L 07 §'¢ dd/40sd
odpund 4010y
souvy
121 z = = 61 S = = 897 L 0g T safeuosiad sonp
- - - -_ 0s € - —_ - - 66 I §35313Ul 3p mOQEO
or 4 €21 z 991 L = = 87¢ U 601 £ sopnJed-ou safevosiag
91 [ = = 001 L = = 66 1 = = ouIa1qon) o Selousdy
= = = = #$¢ Z1 L1t £ 66 I 01 I $219p1] SONQ
(€L (¥) -) -) (08¢) (r1) (8) (N (c91) (6) (L) (1) ANd TVLIOL
£L r - - §2Z 9 = = a2 ¥ = - ANd 50110
= = = = Sl 8 8 1 €Tl $ A 1 snj[ezIy 191qeX
(o1) () an (0 (yL1) (o1} (rL2) 9) (€¢) {2) -) ) N2 IvLOL
= = = = ¥s 14 027 £ = = = = NIo senp
91 z i 1 021 9 ¥S ¢ €€ z = = €20y 190N
(ve) (£) -) () (z¥1) {£) () (1) (rie) (o (s9) (¥ S 1V.1OL
L 1 = = = = SL 1 611 r4 4 i saoseno
L7 z = = rAd! ¢ = = <6 8 8¢ £ edauQ 0A[eD g
(zzv) (8) ) (-) {6£2) (€D (p61) {v) (s0¢) 1) (89) 9) NI IvioL
88 g - - LOT 01 - - 10T 8 - - nisonQ
123 z - - A3 € 61 t LOT 9 89 9 eymBuy oyng
(602) (6 (s6) (¢ (596) (€2) (Lo v (o1¢) (o) (L0 (9) dd TV1OL
€L £ a4 z 8L 9 §1 1 ¥LI z SEl g dd sono
9¢1 9 IS € L88 Ll 967 9 9¢€ A 6 £ IRUZY ;N 950[
(oot) n (89) () (yi)  (65) (99¢) 1y  (psy) WD) (psH) (1z) F0OSd TVLOL
vl 8 9 ¢ 1L6 ov $72 8 yig S1 0z¢ it F0Sd sen0
927 6 ¥z 4 9LL 61 1€ 9 0Ll 4! vEl 01 za[ezuon 19
(1e01)  (89) (L18) <ty (zicy) (osp  (sos1)  (68) (Bos) (66)  (gso'1) (Sp) =N “SOQVHINOSI* STHOLOV VIO,
pundas  §3034 punsag S22/ ‘pundag  sa0a4 pundag §3034 pundag $3034 pundas-  5azy
punduiv) pUDAUDI-244 pupduiv) pundwini-ai4 vupduin) vupduins-a4d
smd pouv) £ Uy $ 331

(uoroenUNUOD) (SEIN|OSqE SBID)

[ediounid 1039% [ «opeyanasa» anj anb [e10) odwoan [ £ 5994 ap oJawinu o UNas sednijod selonou se ap UPINQLISKY ‘O] olpen)

2717



los actores principales fueron «escuchados» como al comparar la duracién
de las intervenciones. Antena 3 se ajusta también completamente a esta pau-
ta en lo que respecta a la duracidn, y s6lo parcialmente en lo que respecta al
numero de veces de intervencién, ya que la ratio mas baja corresponde a la
comparacion Gonzalez-Aznar durante la pre-campaia, y no durante la cam-
pana (si bien la diferencia es muy pequeiia). En realidad, el tnico canal que
claramente no sigue la pauta esperada es Canal Plus, que es el menos rele-
vante para este analisis.

Cuando se toman en consideracion los restantes «actores» (2° a 12°), la
pauta descrita vuelve a repetirse en su totalidad para el conjunto de los cinco
canales, aunque se observan mas desviaciones al considerar cada uno de los
canales en concreto. No obstante, las ratios son superiores a 1 (mas favora-
bles al PSOE que al PP, y mds a Gonzalez que a Aznar) en 19 de las 24 com-
paraciones entre PSOE y PP, y en 14 de las 24 comparaciones entre Gonza-
lez y Aznar, y el resto de las regularidades descritas se corroboran en mas
casos que en los que se desvian de la pauta descrita, especialmente en lo que
respecta al tratamiento que dio TVE-1 al PSOE durante la pre-campana (el
PSOE tuvo «actores escuchados» siete veces mads, y con una duracion siete
veces superior, que el PP durante la pre-campaiia).

Como ya se ha indicado, y en relacion con la tercera forma en que se ha
medido la visibilidad de los actores, s6lo algo menos de la mitad de las noti-
cias politicas «citaron» alguno de los actores que hasta ahora se han conside-
rado, es decir, se refirieron a ellos pero sin mostrarlos en imagen ni con su
voz. Casi la mitad de los actores «citados», tanto en la pre-campaiia como en
la campana, en el conjunto de los cinco canales, eran miembros del PSOE,
lo que muestra también en este caso el trato mas favorable recibido por este
partido. Por otra parte, la mayor parte de estas referencias se refieren a los
primeros «actores» (661 citas), mientras que los que fueron citados en 2° a
6° lugar solo sumaron un total de 521 citas.

La pauta descrita para el Cuadro 9 se observa también en el Cuadro 11,
en el sentido de que ¢l canal publico TVE-1 difiere considerablemente de
los dos principales privados. En TVE-1 la ventaja de visibilidad del PSOE y
de Gonzalez disminuye de la pre-campana a la campana, mientras que en los
canales privados la evidencia es mayoritariamente la inversa. La tdnica ex-
cepcion es Antena 3, donde la rario PSOE/PP disminuye de la pre-campana
a la campana, siguiendo la misma pauta que TVE-1, pero la ratio Gonzilez/
Aznar aumenta en el periodo de campana en ese mismo canal. En Tele 5 la
ventaja de visibilidad aumenta en la campana, tanto para el PSOE como
para Gonzalez.

Pero el analisis de las ratios corrobora también en este caso la muy supe-
rior presencia del PSOE y de Gonzidlez respecto al PP y Aznar. De las 24 ra-
tios que corresponden a los actores principales, 22 son superiores a 1, indi-
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cando mayor presencia del PSOE, y solo dos son igual a 1, indicando igual
presencia del PSOE y del PP (Antena 3 durante la campaiia y Canal Plus du-
rante la pre-campaiia). En este caso, sin embargo, las regularidades antes ob-
servadas no se observan ni en el conjunto de los canales ni en cada uno de
ellos en particular, con la tinica excepcion de TVE-1, que mantiene la pauta ha-
bitual, es decir, ratios mas altas en la pre-campaiia que en la campafia (tanto
para partidos como para candidatos), y mas altas al comparar el conjunto de
los actores de cada partido que al comparar los lideres-candidatos (en la
pre-campana pero no en la campaifia). Teniendo en cuenta que este indica-
dor se refiere a personajes que han sido citados (aludidos) en el comentario
de la noticia, parece razonable pensar que las citas se refieran principalmen-
te a los lideres-candidatos de cada partido, y no a otros lideres de los parti-
dos. Pero ello pone ain mas de manifiesto la diferencia de presencia de
Gonzalez sobre Aznar, que llegé a ser mas de siete veces superior durante la
pre-campana y mas de nueve veces superior durante la campana, en Tele 5.
Las referencias a Gonzailez o al PSOE fueron también mas numerosas que a
Aznar o al PP durante la campana que durante la pre-campana (excepto en
TVE-1, que como se ha indicado se ajusta a la pauta ya explicada incluso en
este caso).

Las ratios correspondientes a otros actores (2° a 6°) se basan en frecuen-
cias muy pequefas, como ya se ha dicho, pero en la mayoria de los casos
(12) son favorables al PP 0 a Aznar, mientras que sélo en 2 hay igualdad en-
tre ambos partidos o lideres, y en 5 son favorabies al PSOE-Gonzalez, no
habiendo datos para comparar en 5 de las 24 comparaciones postbles, lo
que se debe al escaso numero de casos ya mencionado. Sin embargo, TVE-1
muestra también aqui la pauta habitual: la rario mas alta corresponde a la
comparacion entre el conjunto de actores de ambos partidos durante la pre-
campana, y la mas baja corresponde a la comparacion entre los dos lideres-
candidatos durante la campana. Tele 5 también muestra esta misma pauta,
pero debe advertirse que sus cuatro ratios muestran una mayor presencia del
PP-Aznar (son inferiores a 1).

Finalmente, se han analizado aquellas noticias en que los actores fueron
sOlo «visualizados», es decir, con imagen pero sin voz. Alrededor de un 60 %
de las noticias politicas «visualizaron» a alguno de los actores como principal
protagonista (883 entre la pre-campana y la campana), pero sélo proporcio-
nes muy inferiores «visualizaron» otros actores (entre el 2° y el 5° solo totali-
zaron otros 776 actores visualizados). El conjunto de lideres del PSOE con-
siguio el 41 % de esas visualizaciones durante la pre-campana y el 33 % de
las de la campaiia, en el conjunto de los cinco canales.

Se han definido los «visuales clave» como aquellos que tienen un signifi-
cado especial a causa del tema de la noticia o de la voz del periodista co-
mentandola. La mayoria de las noticias que incluian «visuales clave» proce-
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dian de la caravana electoral, pero en muchas noticias no las habia. Las en-
trevistas a politicos, por ejemplo, o las noticias sobre sondeos de opiniéon no
fueron codificadas como «visuales claver. De manera similar, partiendo de
esta definicién, un plano corto de Gonzalez o de Aznar hablando en un mi-
tin o en una conferencia de prensa no fueron codificados como «visuales cla-
ve» 2 menos que tuvieran un significado especial, como la de mostrar eviden-
cia de que el candidato en cuestién «parecia cansadon.

Todas las ratios correspondientes a la comparacion entre el conjunto de
los lideres del PSOE y los del PP, al tomar en consideracion los actores prin-
cipales, son superiores a 1, indicando una mayor presencia del PSOE. Y 7
de las 12 ratios en que se compara a Gonzalez con Aznar son favorables al
primero, mientras que en un caso hay igualdad y las 4 restantes muestran un
trato mas favorable a Aznar. TVE-1 y Tele 5 reproducen otra vez la pauta ya
descrita, de mancra que en ambos canales se observa la ratio mas alta al
comparar los partidos en su conjunto durante la pre-campana, y la mas baja
al comparar los lideres-candidatos durante la campana (siendo incluso lige-
ramente favorable a Aznar en TVE-1). Con una sola excepcion, el trato mas
favorable al PSOE es mas visible al comparar el conjunto de los partidos que
al comparar los candidatos a la Presidencia, pero no se observa una pauta
general al comparar la pre-campana con la campana, excepto por TVE-1,
que muestra un trato mas favorable al PSOE en la pre-campana que en la
campana, tanto al considerar partidos como candidatos.

Aunque al considerar el resto de los actores «visualizados» (2° a 5°) el
PP y Aznar tuvieron mayor presencia que €l PSOE y Gonzalez en 14 de las
24 comparaciones, TVE-1 es una vez mas el canal que tratd mejor al partido
del Gobierno, pues 3 de las 4 comparaciones son favorables a éste, y 1a pau-
ta esperada se observa en el conjunto de los cinco canales y en cada uno de
ellos excepto Telemadrid y Antena 3, en el sentido de que la ratio mas alta
corresponde a la comparacion entre el conjunto de los dos partidos durante
la pre-campana, y la mas baja a la comparacion entre los dos lideres durante

la campana.

La Evaluacion de los Actores de las Noticias

Hasta ahora se ha presentado suficiente evidencia que parece demostrar
la mayor «presencia» del PSOE por comparacion con el PP en los programas
de noticias, y especialmente en TVE-1 y durante la pre-campana. En las
elecciones parlamentarias alemanas de 1990, la mera presencia (el denomi-
nado «Kanzlerbonus» o «Regierungsbonus») fue suficiente para influir de
manera significativa la opinion de una parte del electorado respecto a los
principales partidos politicos y candidatos durante las dos semanas finales
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previas al dia de las elecciones (Semetko y Schoenbach, 1994). El disefio del
andlisis de contenido incluy6é también algunos indicadores que pretendian
precisamente facilitar la medicion de los tonos o posibles sesgos, favorables,
desfavorables o neutrales, que mds o menos abiertamente incluian los pre-
sentadores al ofrecer informacion sobre los diferentes lideres y partidos po-
liticos durante las elecciones.

Un primer indicador de estas evaluaciones se refiere a los comentarios
que el presentador o presentadores de las noticias hacen de los «actores» (li-
deres o partidos politicos, u otros actores). Se codificaron hasta 5 comenta-
rios por noticia, y respecto a cada comentario se incluyeron los realizados
por hasta tres periodistas diferentes. Sin embargo, la mayoria de los comen-
tarios se refieren a un solo periodista, aunque a efectos del analisis se han in-
cluido hasta tres, cuando los habia, de forma agregada en cada comentario.
Por otra parte, el analisis se ha basado en 1.078 primeros comentarios (co-
rrespondientes a las 1.525 noticias politicas emitidas durante la pre-campa-
nay la campana en el conjunto de los cinco canales analizados), y en un total
de 997 segundos a quintos comentarios, lo que indica una vez mas la prima-
cia de los primeros comentarios. La presencia del PSOE en los primeros co-
mentarios fué también abrumadora, un 49 y un 47 % del total de los que se
emitieron por el conjunto de los cinco canales durante la pre-campaiia y la
campafa respectivamente.,

Utilizando otra vez las ratios como medio de comparacién entre el
PSOE y el PP, se observa que todas las correspondientes a primeros comen-
tarios son superiores a 1, indicando asi la mayor presencia del PSOE sobre
el PP en todos y cada uno de los canales, tanto en la pre-campana como en
la campana. Por el contrario, la presencia del PP fué superior a la del PSOE
en los restantes comentarios (2° a 5°), excepto en TVE-1 en los dos periodos y
en Canal Plus durante la pre-camparia.

Los datos relativos a los primeros comentarios sugieren, por otra parte,
que la presencia del PSOE no sélo fué consistentemente superior a la del PP,
sino que, a diferencia de la mayor parte de los datos examinados hasta aqui,
esa presencia fué en general mayor durante la campana que durante la pre-
campana, con la unica excepcion de Telemadrid. Por el contrario, el analisis
de los restantes comentarios muestra la pauta habitual, es decir, una mayor
presencia relativa del PSOE (aunque ésta fuese inferior a la del PP) durante la
pre-campana que durante la campana, siendo Telemadrid otra vez (pero en
sentido contrario) la unica excepcion. En cualquier caso, debe subrayarse la
muy superior presencia del PSOE respecto al PP en los primeros comentarios,
que llego a ser seis veces superior durante la campaiia, en Tele 5, y cuatro ve-
ces superior durante la pre-campaiia en Tele 5 y durante la campana en Ante-
na 3, y sobre todo, la superior presencia del PSOE en TVE-1 tanto en prime-
ros comentarios como en el resto, durante la pre-campana y la campana.
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Pero lo mas importante al analizar los comentarios no es mostrar la ma-
yor presencia del PSOE, cuestion que ya ha sido ampliamente documentada
con los datos examinados en relacién con los «actores», sino analizar los jui-
cios evaluativos emitidos por los presentadores-comentadores de las noti-
cias. En este sentido, debe sefalarse que se han clasificado los comentarios
€n cuatro categorias, segun fuesen basicamente para reforzar (juicios positi-
vos) al actor en cuestion, para devaluarle (juicios negativos), o segin incluye-
sen juicios positivos y negativos entremezclados (comentarios mixtos) o fue-
ses basicamente descriptivos, sin incluir juicios evaluativos positivos o
negativos.

De manera similar a lo que ya se ha sefialado respecto a otras variables,
el nimero de primeros comentarios (231 durante la pre-campana y 847 du-
rante la campafia, para el conjunto de los cinco canales analizados) es supe-
rior al de todos los demas comentarios agregados, 2° a 5°, (211 durante la
pre-campana y 786 durante la campaiia). Pero la mayoria de los comentarios
fueron descriptivos tanto al considerar los primeros comentarios (68 % du-
rante la pre-campaia y 70 % durante la campafa) como al considerar los co-
mentarios segundo a quinto (63 % durante la pre-campafa y 53 % durante la
campana).

El analisis ha demostrado que la inmensa mayoria de los comentarios,
mas de dos terceras partes tanto durante la pre-campaiia como durante la
campana, fueron descriptivos, neutrales, sin juicios evaluativos sobre los ac-
tores de las noticias. Debe resaltarse que los periodistas de los canales publi-
cos (FTVE-1 y Telemadrid) ofrecieron mas comentarios neutrales durante la
campana que durante la pre-campana, aunque en ambos periodos la mayoria
de los comentarios fueron neutrales. También parece que los periodistas de
los canales privados se sintieron mds libres que los de los canales publicos
para ofrecer comentarios evaluativos especialmente durante la campana.
Asi, durante la campana oficial, los comentarios de los periodistas respecto a
candidatos y partidos fueron mas neutrales en los canales piiblicos que en
los privados. Sin embargo, el andlisis del tercio restante de comentarios que
refuerzan o devalian al actor sugiere que, también en este aspecto, el PSOE
se vio mayoritariamente favorecido por la mayoria de los canales televisivos.

En este caso no se han utilizado ratios para comparar al PSOE y a PP, si-
no que, teniendo en cuenta que se trataba de dos dimensiones (comentarios
positivos o negativos), parecia mas conveniente utilizar una medida que re-
sumiera, para cada partido, el saldo entre la proporcion de comentarios de
refuerzo o de devaluacion, 1o que se ha realizado mediante el calculo de dife-
rencias porcentuales. Asi, para el conjunto de los cinco canales durante la
pre-campana, el PSOE muestra un saldo positivo de 6,5 puntos porcentua-
les, que indica que tuvo mds comentarios positivos (10,8 %) que negativos
(4,3 %), mientras que el PP muestra un saldo también positivo, aunque infe-
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rior, de 1,3 puntos porcentuales, resultante de haber recibido un 4,8 % de
comentarios positivos y un 3,5 % de comentarios negativos.

Al analizar los primeros comentarios se pone nuevamente de relieve el
tratamiento significativamente mas favorable de TVE-1 al PSOE, especial-
mente durante la pre-campana. En ese periodo el PSOE tuvo un saldo favo-
rable de 14,7 puntos porcentuales, mientras que el PP tuvo un saldo negativo
de 2,7 puntos porcentuales, que significa que el PP tuvo en esa cadena y du-
rante ese periodo mas comentarios negativos que positivos. Durante la cam-
pana, como era de esperar por los argumentos ya expuestos, estas diferen-
cias de trato se redujeron parcialmente, y aunque los dos partidos tuvieron
mayor proporcion de comentarios positivos que negativos, el saldo del
PSOE fué muy superior al del PP. Por el contrario, Tele 5 y mas aun Antena
3, dieron un tratamiento mas favorable al PP que al PSOE, aunque ambas
cadenas mostraron bastante equilibrio en sus comentarios respecto a ambos
partidos, especialmente Tele 5 durante la pre-campana, pertodo en el que
emitié la misma proporcion de comentarios positivos que negativos para ca-
da partido (aunque la proporcion de unos y otros fuera mas de cuatro veces
superior para el PSOE), por lo que los saldos en ambos casos fueron cero.
Telemadrid ofrecid un saldo positivo y casi idéntico para ambos partidos
durante la pre-campana, pero un saldo claramente positivo para el PP du-
rante la campana, mientras que el saldo fué ligeramente negativo para el
PSOE durante ese mismo periodo.

Sin embargo, si bien la mayor parte de los saldos para uno y otro partido
en los primeros comentarios fueron positivos o «cero», cuando se examinan
los restantes comentarios (2° a 5°) los saldos son claramente negativos e€n
todos los casos, con una sola excepcion: el saldo positivo para el PSOE duran-
te la pre-campana en TVE-1. Aunque el saldo para este partido fué ligera-
mente negativo en TVE-1 durante la campana, los saldos correspondientes
al PP en este canal durante la pre-campana y, mas aun durante la campana,
son muy negativos y contrastan evidentemente con el trato recibido por el
partido del Gobierno. En todos los demas canales, como ya se ha dicho, los
dos partidos recibieron mas comentarios negativos que positivos, pero los
saldos negativos fugron consistentemente muy superiores para el PP que para el
PSOE (con la unica excepcion de Canal Plus durante la pre-campana, debi-
do a que no hub6 comentarios evaluativos referentes al PP).

Asi pues, los datos examinados sugieren que el PSOE no solo tuvo una
muy superior «presencia» que el PP en los comentarios de los presentadores
de noticias, sino que ademas recibid un trato maés positivo (0 menos negati-
vo) que el PP en esos comentarios, de forma muy evidente en TVE-1, aun-
que el PP recibiese un trato mds favorable o al menos equilibrado en las ca-
denas privadas y respecto a los primeros comentarios, particularmente en
Antena 3. No obstante, debe subrayarse una vez mas que mas de dos tercios
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de los primeros comentarios fueron eminentemente descriptivos, propor-
cion que llegd incluso al 86 % en TVE-1 durante la campana (cuando los
controles institucionales eran mds rigurosos), y que fué significativamente
baja en Antena 3 tanto durante la pre-campafia como durante la campana
(alrededor de sélo el 50 % en ambos periodos), lo que sugiere una mas clara
toma de posicién por parte de esta cadena en sus programas de noticias.

Un segundo indicador que se ha analizado en relacién con el posible
sesgo de las noticias hacia unos u otros partidos fué mediante una escala de
siete puntos en la que las codificadoras debian sefialar si se apreciaba un ses-
go favorable (positivo) o desfavorable (critico, negativo) hacia uno o mas
partidos. La escala, como se ha indicado, tenia un recorrido de 1 (sesgo ex-
tremadamente critico) a 7 (extremadamente positivo), con un punto neutral
(4). Esta apreciacion se basa en la noticia en su conjunto, mientras que los
comentarios anteriormente analizados se referian s6lo a los comentarios de
los periodistas. Las codificadoras tuvieron que evaluar cada noticia en su
conjunto, desde la perspectiva de la campaiia de cada partido, en aquellas
noticias en que ese partido era mencionado. Debe advertirse que, en este
¢aso, una misma noticia podia incluir algiin sesgo favorable hacia uno o mads
partidos, o favorable hacia uno y desfavorable o neutro hacia otros, 0 no in-
cluir ningin sesgo hacia ningiin partido, etc.

Como puede apreciarse, alrededor de la mitad de las noticias politicas
no incluian (a juicio de las codificadoras) sesgo alguno hacia ningun lider o
partido politico, en el conjunto de los cinco canales, tanto durante la campa-
fia como durante la pre-campafa. Telemadrid, posiblemente a causa de la
pluralidad de fuerzas politicas representadas en su Consejo, es el canal que
parece mostrar una menor proporcion de noticias con algin sesgo (positivo
0 negativo), mientras que Antena 3, posiblemente a causa de su caracter pri-
vado y de su vocacion por competir con TVE-1 en los programas de noti-
cias, es el canal que muestra mayor proporcién de noticias con algun sesgo.

Los datos muestran una vez mds la mayor presencia de Gonzilez-PSOE
en las noticias con sesgo (positivo o negativo), con proporciones siempre su-
periores a las del PP, a igualdad de canal y periodo (y con la sola excepcion
de Canal Plus durante la campafia, cuando ambos partidos muestran la mis-
ma proporcion de noticias con sesgo hacia ellos).

Pero, lo importante en este indicador era precisamente medir la direc-
cion e intensidad del sesgo, lo que se ha hecho mediante la media aritmética
de puntuaciones en la escala, tomando en cada caso sélo aquellas noticias
que, segun el codificador, mostraban sesgo hacia un partido concreto. Las
medias, por tanto, se han basado en algunos casos en un nimero muy peque-
fio de noticias; por ejemplo, puesto que sélo un 9 % de las noticias de Canal
Plus durante la campaia mostraban sesgo hacia IU, la media se ha calculado
sobre sOlo 7 noticias.
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En cualquier caso, la comparacion entre el PSOE y el PP se basa en un
numero suficiente de noticias en casi todos los casos, pudiéndose compro-
bar que el PSOE obtiene en todos los casos, excepto en dos, una media mas
favorable (mas positiva o menos negativa) que la del PP. Las dos excepcio-
nes se refieren a la igualdad de medias durante la campaiia en Tele 5,y a la
media menos negativa del PP en Canal Plus durante la campaifta. Pero la di-
ferencia es muy clara, a favor del PSOE, en TVE-1, y mas durante la pre-
campana que durante la campadia. La misma pauta es igualmente observable
en Telemadrid, Tele 5 (con la excepcion ya mencionada durante la campa-
na)y Antena 3.

Resulta curioso sefalar, por otra parte, que los demas lideres-partidos
obtienen, en la casi totalidad de los casos, sesgos medios mas favorables y
positivos que el PSOE y el PP, lo que coloca al PP aun en peor posicion,
pues es el partido que consistentemente recibié sesgos mas desfavorables.
Por supuesto que los sesgos medios mas favorables relativos a otros lideres-
partidos pueden deberse al menor nimero de noticias en que estan basados,
pero la persistencia y generalidad del hallazgo hace poco probable que esa
sea la explicacion. Una explicacion alternativa seria la de que, precisamente
al enjuiciar mas positivamente a éstos otros lideres-partidos, incluso mas po-
sitivamente que al PSOE, se hacian mas evidentes los juicios criticos hacia el
PP, que se convertia asi en el unico partido clara y generalmente criticado en
todos los canales y en los dos periodos, con muy escasas excepciones.

La influencia de la television sobre el voto en las elecciones de 1993

La evidencia presentada hasta aqui parece respaldar suficientemente las
siguientes afirmaciones:

— Las elecciones de 1993 fueron las mas competidas desde la confron-
tacion entre UCD y el PSOE en 1979, hasta el punto de que tres semanas
antes de las elecciones las intenciones de voto (estimadas) para el partido
del Gobierno (PSOE) y el principal de la oposicion (PP) eran practicamente
iguales, pero con una importante abstencion atribuible en gran medida a ex-
votantes del PSOE (en 1989) que parecian preferir no votar a hacerlo por

otro partido.

— La television fue el medio de comunicacion (interpersonal o de ma-
sas) mas utilizado por los electores para informarse sobre la campaia electo-
ral, y entre los diferentes canales publicos y privados, TVE-1, es decir, la te-
levisiéon estatal que hasta sélo cinco afios antes habia disfrutado de una
situacion de monopolio, era la que tenia mayor audiencia en general, y espe-
cialmente en sus programas de noticias. Los canales autonémicos, depen-
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dientes de los gobiernos regionales, representaban poca competencia a
TVE-| debido a su limitado ambito geografico. Y de los tres canales priva-
dos de reciente creacion, solo Antena 3 representaba cierta competencia al
canal estatal en lo que se refiere a programas de noticias, con una audiencia
inferior a la mitad de la de TVE-1; pero los otros dos canales privados ape-
nas tenian audiencia, especialmente Canal Plus, que apenas llegaba al 1 %
del electorado total.

— La campana electoral oficial tuvo una duracion de solo dos semanas,
la mas breve de todas las realizadas hasta entonces para elecciones legislati-
vas, lo cual es importante pues durante ese periodo las televisiones publicas
estan obligadas legalmente a ofrecer espacios gratuitos de propaganda elec-
toral a todos los partidos, proporcionalmente a su representacion parlamen-
taria, y a observar una neutralidad informativa respecto a los partidos y can-
didatos que se presentan a las elecciones, controlada institucionalmente por
la Junta Electoral y el propio Consejo de Radioy TV.

— El andlisis de contenido de los programas informativos de la pre-cam-
pafa y de la campana electoral parece haber puesto de manifiesto un trato
significativamente mas favorable para el PSOE que para el PP, especialmen-
te en TVE-1, aunque también en los demas canales que fué aun mas eviden-
te durante la pre-campaia electoral. Este hecho representé una ventaja de
visibilidad de considerable importancia, especialmente a causa de que €stas
elecciones fueron muy competidas, y cualquier incremento en la participa-
cidn era mas probable que beneficiase al PSOE y perjudicase al PP.

Los datos analizados ponen de manifiesto la existencia de diferencias
importantes entre la «pre-camparna» y la «campaiia oficial» respecto a la for-
ma en que se informé sobre politica y elecciones en los programas de noti-
cias en television. Para resumir estas diferencias, si se compara al principal
canal publico TVE-1 con los dos principales canales privados Antena 3y
Tele 5 (sobre la base del total de noticias en cada caso, sin diferenciar entre
primeros iniciadores y actores, 0 comentarios y el resto), cuando se toma en
consideracion solo el periodo de pre-camparna (en este caso del 15 al 20 de
mayo, es decir, hasta 15 dias antes de las elecciones) los principales hallaz-
gos (véase Cuadro 16) son los siguientes:

-

— TVE-1 dedico una mayor proporcién de noticias a la campana y can-
didatos que los dos canales privados, Antena 3 y Tele 5, pero los tres dedi-
caron proporciones similares a los programas de los partidos.

— El PSOE inicidé mas noticias que el PP en los tres canales, pero consi-
derablemente mas en Tele S que en los otros dos.

— EI PSOE tuvo una presencia como actor de la noticia superior al PP
en los tres canales, incluso dos veces superior en TVE-1 y Tele 5. Y Gonza-
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lez tuvo una presencia superior a Aznar en los dos canales citados, y solo
algo inferior en Antena 3.

— Los lideres del PSOE y Gonzilez aparecieron como «actores escu-
chados» (con su voz e imagen) mas que los lideres del PP y Aznar en los tres
canales, tanto cuando se toman en cuenta las veces que aparecieron como su
duracion (excepto al comparar a Gonzalez y Aznar respecto a duracion en
Tele 5). Pero, esa ventaja fue muy superior en TVE-1 que en los dos canales
privados al comparar al PSOE con el PP, tanto si se consideran las veces que
aparecieron como su duracion.

— EI PSOE y Gonzalez fueron «citados» con mas frecuencia que el PPy
Aznar en los tres canales, sobre todo en Antena 3 y TVE-1.

— El PSOE y Gonzélez aparecieron como «visuales clave» con mas fre-
cuencia que ¢l PP y Aznar tanto en TVE-1 como en Tele 5, pero no en An-
tena 3.

— Los periodistas de Tele 5 fueron mas neutrales al comentar las noti-
cias que los de TVE-1 y Antena 3 (el porcentaje de comentarios descripti-
vos fue del 76 % en Tele 5 y del 63 % y 50 % en las otras dos cadenas). Pero
el PSOE fue objeto de mas comentarios que ¢l PP en los tres canales, y espe-
cialmente en TVE-1 y Tele 5. Y, ademas, el saldo para el PSOE fue mucho
mas favorable en TVE-1, y el saldo para el PP fue mucho mas negativo en
Tele 5y TVE-1.

— En cuanto a la apreciaciéon de las codificadoras respecto al posible
sesgo de la noticia hacia algin partido/lider (Cuadro 15), el PSOE recibio
una evaluacion mas favorable que el PP en los tres canales, siendo mayor la
diferencia en TVE-1 (canal en el que el PP recibio6 la evaluacion mas desfa-

vorable).

Sin embargo, cuando se toma en consideracion sdlo el periodo de campa-
Aa oficial (del 21 de mayo al 6 de junio), se observa que:

— Los tres canales ofrecieron una proporcion similar de noticias con te-
mas relativos a la campaita y los candidatos, pero TVE-1 concedié mucha
menor atencion a los programas electorales que los dos canales privados, y
mas atencion que éstos a las noticias sobre economia y bienestar social.

— EI PSOE inicié mas noticias que el PP en los tres canales, pero en tér-
minos comparativos ésto fue menos evidente en TVE-1 que en los dos cana-
les privados.

— Los lideres del PSOE tuvieron mayor presencia como actores en los
tres canales, especialmente en Tele 5, pero Gonzalez tuvo una ligera menor
presencia que Aznar en TVE-1y Antena 3.

- Los lideres del PSOE aparecieron mas veces que los del PP, y con
mayor duracion, en los tres canales, sobre todo en TVE-1 y Antena 3. Pero
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Gonzalez aparecié menos veces que Aznar en TVE-1 y Tele 5, aunque con
mayor duracion que éste en TVE-1.

— El PSOE y Gonzalez fueron mds citados que ¢l PPy Aznar en los tres
canales, sobre todo en TVE-1.

— I PSOE apareci6 en «visuales clave» en mas ocasiones que el PP en
los tres canales (y mas o menos en igual medida), pero Aznar aparecio en
«visuales claver algo mas que Gonzalez, y en igual medida, en los tres ca-
nales.

— En cuanto a los comentarios, los periodistas de los tres canales
ofrecieron mas sobre el PSOE que sobre ¢l PP, especialmente en Tele 5y
TVE-1.

_ Pero los periodistas de TVE-1 fueron mas neutrales en sus comenta-
rios (71 % fueron descriptivos) que los de los dos canales privados (alrede-
dor del 55 % de los comentarios fueron descriptivos). Pero cuando los co-
mentarios fueron evaluativos, los periodistas de TVE-1 fueron claramente
favorables al PSOE, y mas desfavorables al PP que los de los periodistas de
los dos canales privados.

_ Y. finalmente, en lo que respecta a la apreciacion de las codificadoras
respecto al posible sesgo de la noticia hacia algiin partido/lider (Cuadro 15).
el PSOFE recibio una evaluacién mas favorable que el PP en los tres canales,
siendo mayor la diferencia en TVE-1 (que es ademas el canal en el que el PP
recibié la evaluacion mas desfavorable).

Estos datos sugieren que el PSOE recibio, globalmente. un trato mas fa-
vorable que el PP, tanto en el principal canal publico TVE-1 como en los
dos principales canales privados, Tele 5y Antena 3, y tanto durante la pre-
campana como durante la campana. Sin embargo, y de una forma también
general, TVE-1 fue algo mas neutral (0 algo menos parcial) durante las dos
scmanas de la campana oficial, posiblemente a causa de sus obligaciones le-
gales y de los mayores controles institucionales y de los partidos politicos.
Pero el periodo de pre-campana es por lo menos tan importante, si no lo es
mas, que el periodo de las dos semanas de campana oficial.

La cuestion que aun no se ha discutido, sin embargo. ¢s si este trato mas
favorable hacia el PSOE tuvo o no alguna influencia sobre el comportamien-
to de los electores. Los datos procedentes de la encuesta pre- electoral de
ASEP, tres semanas antes de las elecciones, sugerian que los electores que
veian los programas de noticias de TVE-1 tenian intencion de votar al PSOE
en proporcidon mayor, y al PP en proporcion menor, que el conjunto de la
muestra, mientras que los que veian los informativos de Antena 3 tenian In-
tenciones de voto claramente opuestas, favorables al PP en proporcion casi
dos veces superior al PSOE. Resulta casi imposible saber si los electores que
tienen preferencia por el PP eligen Antena 3 como medio informativo, 0 i

294



los que ven los informativos de Antena 3 se ven influidos a votar al PP;y lo
mismo debe decirse de la clara relacion existente entre ver TVE-1 y el voto
al PSOE.

Cuadro 17. Intencién de voto segiin el programa de noticias de TV visto el dia anterior

MAYQ 1993 Total TVE-1 TVE-2 Telemadrid Canal Plus Antena 3 Tele 3 Niaguno
Intencion de vorto
% % % % % % Yo %
PP 18 16 8 24 35 34 20 14
CDS 1 2 2 5 — 1 | *
PSOE 32 40 31 15 22 i9 24 33
1U 8 8 21 25 7 10 19 8
Nac. Derecha 5 S 5 - - 5 3 3
NAc. Izquierda | 1 3 - - - - 1
Otros, en blanco 5 4 8 10 7 9 11 5
No votara 7 6 2 5 7 8 3 9
NS/NC 22 18 20 15 22 15 17 27

N= (1.222) (429) (390  (20) (14)  (168) (74)  (495)

FuenTe: Banco de Datos de ASEP.

Pero, parece muy claro que existe una relacion entre la intencion de
voto y el canal de televisidn en el que se ven los informativos. Los datos de
audiencia para los otros canales son demasiado pequefios como para deri-
var de ellos conclusiones fiables, pero a pesar de ello son coherentes con
otras informaciones. Asi, las intenciones de voto de los que ven Telema-
drid estan mas repartidas entre PP, IU y PSOE, reflejando (aunque no
proporcionalmente a los resultados electorales reales) un mayor peso rela-
tivo de los electorados del PP e IU que en el conjunto de Espana. En
cuanto a la audiencia de Tele 5, parece algo mds favorable al PSOE que al
PP, pero con una diferencia muy inferior al conjunto de la muestra y sobre
todo a la audiencia de TVE-1.

Anteriormente se ha argumentado que los entrevistados que en las en-
cuestas pre-electorales de ASEP en abril y mayo, una significativa mayoria
de quienes afirmaban que pensaban abstenerse en las elecciones de junio,
o no decian lo que pensaban votar, habian votado al PSOE en las anterio-
res elecciones de 1989. Habia una importante proporcion de los «absten-
cionistas potenciales» que en 1989 habian votado al PSOE, y que podian
ser recuperados mediante una campaiia electoral adecuada, lo que impli-
caba, entre otros medios, el uso del medio de masas por excelencia: la tele-
vision.
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Cuadro 18. Audiencia de canales de TV por intencién directa de voto
para las elecciones de 1993

(N = 484 votantes al PSOE en las elecciones de 1989)

Intencion directa de voto para 1993

MAYQ 1993 Total PP PSOE Iy
Base: votaron al PSOE en 1989 (484) (34) (315) (21)
Audiencia de TV
% % % %
TVE-1 54 46 59 44
Telemadrid 3 - 3 10
Canal Plus 3 - 3 9
Antena 3 25 35 24 29
Tele 5 36 27 36 42

(N = 134 votantes al PSOE en las elecciones de 1989)

Intencion directa de voio para 1993

MAYQ 1993 Toral PP PSOE ¥ {5}
Base: votaron al PP en 1993 (134) (117) (2) =)
Audiencia de TV
% % % %
TVE-1 55 56 48 =
Telemadrid 6 7 - —
Canal Plus 6 6 = =
Antena 3 49 48 - —_
Tele 5 31 29 - =

FuenTE: Banco de Datos de ASEP.

Segiin los datos de la encuesta pre-electoral de mayo ya citada, de los
484 entrevistados que decian haber votado al PSOE en 1989, un 65 % afir-
maban que votarian también al PSOE en 1993, pero un 7 % afirmaban tener
intencién de cambiar su voto hacia el PP, y otro 4 % pensaban cambiarlo ha-
cia IU. Pues bien, los votantes «fieles» al PSOE muestran una distribucion
segin el canal de TV que suelen ver muy similar a la del conjunto de los en-
trevistados, pero con una proporcion algo mayor de televidentes de TVE-1.
Por el contrario, entre los que dicen haber cambiado su intencion de voto
hacia el PP, se observa una menor proporcion de televidentes de TVE-1, ¥y
también de Tele 5, de Telemadrid y de Canal Plus, que en el conjunto de
esta submuestra, mientras que se observa un significativa mayor proporcion
de televidentes de Antena 3 que en el conjunto de estos entrevistados. Y, en-
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tre los que afirman haber cambiado su voto del PSOE a IU, se observa una
menor proporciéon de televidentes de TVE-1, y una mayor proporcion de te-
levidentes de los otros canales (muy significativa en el caso de Telemadrid),
que en el conjunto de estos entrevistados (que votaron al PSOE en 1989).

Si se repite este analisis con los que dijeron haber votado al PP en 1989,
los resultados son menos concluyentes, debido a que sélo 2 de los 134 en-
trevistados afirmaron haber cambiado su voto del PP al PSOE. No obstante,
estos dos entrevistados eran televidentes de TVE-1.

En cualquier caso, y comparando las distribuciones de los 484 entrevis-
tados que votaron al PSOE y de los 134 que votaron al PP, en 1989, se ob-
serva que la proporcién de televidentes de Antena 3 es claramente superior
entre los del PP (49 %) que entre los del PSOE (25 %), aunque la propor-
cion de televidentes de TVE-1 es similar en ambos casos.

La encuesta post-electoral de ASEP, realizada la semana inmediatamen-
te después de las elecciones, nos ha proporcionado informacion respecto a
cuando dicen los entrevistados haber tomado su decision de participar o no
en la votacion, y cuando decidieron a qué partido votar.

Cuadro 19. Momento en que decidio votar o no votar, y a qué pertide votar

JUNIO 1993 Decidic votar o Decidio a qué
no votar partido votar

Momento en que decidid

% %
Siempre vota (al mismo) 67 49
Antes de convocarse 10 18
Después de convocarse 5 8
Después del primer debate * 1
Después del segundo debate 1 3
El dia antes 1 2
El mismo dia 12 12
NS/NC 2 3

zZ
[

(1.219) (1.219)

FuenTe: Banco de Dates de ASEP.

De acuerdo con estos datos, tres cuartas partes de los entrevistados di-
cen haber tomado su decision de participar o no en las elecciones antes de
que éstas se convocaran, un 5 % tomaron su decision durante la pre-campa-
fia (pues el primer debate televisivo entre Gonzilez y Aznar tuvo lugar casi
nada mds comenzar la campana electoral oficial), y s0lo un 1 %, en términos
estrictos, tomaron su decisidon durante la campana oficial, ya que el 4 % que
dicen haber tomado la decision «el dia antes» (el denominado dia de «refle-
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xion») o el mismo dia de las elecciones, lo hicieron acabada ya legalmente la
campaiia electoral. En todo caso, un 10 % de los entrevistados afirmaron haber ~
decidido votar o no votar entre la convocatoria de las elecciones y el mismo
dia de su celebracion, es decir, durante la pre-campaiia y la campania. Recuér-
dese que, segiin se ha indicado anteriormente, la abstencion estimada entre fe-
brero y abril era de 33-35 %, y la de mayo del 30 % (casi igual a la real de las
elecciones de 1989), pero la abstencion real en las elecciones de 1993 fué de
s6lo 23 %, es decir, siete puntos porcentuales mds baja que la estimada al co-
mienzo de la campana oficial, y 12 puntos mas baja que al comienzo de la pre-
campana. Aunque los datos no permiten una verificacion absoluta de que exis-
ta relacién, parece bastante plausible suponer que existe una relacion entre el
10 % que afirman haber tomado su decision de participar 0 10 desde el inicio de
la pre-campana hasta el dia de las elecciones, y la disminucion de la abstencion
en 12 puntos porcentuales en ese mismo periodo de tiempo.

Pero el segmento del electorado que decidio a qué partido votar durante el
periodo de pre-campana y de campaia fu¢ aun mas numeroso, nada menos que
un 19 %, frente a un 67 % que dice haberlo decidido antes de que comenzase la
pre-campaiia. (Es evidente, y habitual, por otra parte, que el recuerdo de haber
votado esta sobre-estimado, y el de la abstenciéon sub-estimado). En cualquier
caso, si un 10 % del electorado decidi6 participar o no en las elecciones, y un
19 % decidio el partido al que votd, durante la pre-campana y la campana elec-
toral, parece obvio que la television, al ser la principal fuente de informacion,
tuviese alguna influencia sobre esas decisiones precisamente durante ese perio-
do de tiempo. Y, en consecuencia, el hecho de que las informaciones transmiti-
das fuesen neutrales o, por el contrario, favoreciesen a algin partido, pudo te-
ner alguna influencia nada menos que sobre un 19 % del electorado.

Cuadro20. Recuerdo de voto segiin el programa de noticias de TV visto el dia anterior

JUNIO 1993 Toral TVE-1 TVE-2 Telemadrid Canal Plus Antena3  Tele5  Ninguno
Recuerdo de voto
% % % % % % % %
PP 18 16 5 29 21 28 19 16
CDS 1 2 2 — 10 1 1 1
PSOE 37 47 34 29 40 24 43 34
119 6 4 6 20 — 9 7 6
Nac. Derecha 6 5 5 - — 6 1 5
Nac. Izquierda 1 1 - — — — - 1
Otros, en blanco 2 1 — - - 2 1 3
No voto 13 11 23 8 10 17 9 15
NS/NC 16 13 23 12 20 13 18 20

N= (1.219) (433) (38)  (24) (10 (182) (83)  (469)

FuenTe: Banco de Datos de ASEP.
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Los datos obtenidos en la encuesta post-electoral permiten comprobar
que los televidentes de Antena 3 son los dnicos que afirman haber votado en
mayor proporcién al PP que al PSOE. Por otra parte, los televidentes de Te-
lemadrid (aunque su mimero sea pequeiio) se distribuyen muy similarmente
entre el PSOE y el PP, y en proporcion soélo algo menor dicen haber votado
a IU, lo que responde relativamente bien (sobre-estimando el voto real de
IU) a la composicion del electorado madrileno.

Cuadro 21. Audiencia de canales de TV por comportamiento electoral en 1993,
comparado con el de 1989

(N = 452 votantes al PSOE en 1993)

Comportamiento electoral en 1993

JUNIO 1993 Total (1) 2 (3 4 (5) (6} (7)  Oa
(452y (386) (25) (U9 (B () 2) (8

Audienciade TV
% % % % % % % % %
TVE-1 61 64 42 58 32 - 33 — 25
Telemadrid 4 4 4 — — - - — -
Canal Plus 3 2 4 11 - - — — -
Antena 3 25 24 42 37 17 - 33 — 12
Tele 5 35 36 38 21 33 — 100 50 12
(N = 220 votanies al PP en 1993}
Comportamiento electoral en 1993
JUNIO 1993 Total (47 (2) (3} (4} (5) (6} (7) Orra
(2200 (142) (47 (19 3 (=) @ =) @B
Audienciade TV ]
% % % % % % % % %
TVE-1 48 50 50 26 - - — 100 —- 73
Telemadrid 6 8 2 5 - — — — —
Canal Plus & 5 4 2 10 34 - - - —
Antena 3 43 42 55 37 34 - 53 - 24
Tele 5 - 33 30 37 47 - - — - 24

(1) Si, voté al mismo partido

(2) No, votd a otro partido

(3) En 1989 no pudo votar por no tener edad

(4) En 1989 no pudo votar por no estar en el censo
(5) En 1993 no pudo votar por no estar en el censo
(6) Novoténien 1989 nien 1993

(7) Nunca vota

Fuente: Banco de Datos de ASEP.
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Pero, si se toma a los 452 entrevistados que dijeron haber votado al
PSOE, segin la comparacién con su voto en 1989, se observa que dos ter- ~
cios de los votantes «fieles» (votaron al PSOE en 1989 y en 1993) eran tele-
videntes de TVE-1, frente a s6lo un 24 % que eran televidentes de Antena 3.
Por el contrario, de los que habiendo votado al PSOE en 1989 votaron a
otro partido en 1993, las respectivas proporciones fueron de 42 % para am-
bos canales. La proporcién de televidentes de Tele 5, sin embargo, fué casi
igual entre los votantes «fieles» al PSOE y los que no lo fueron. Por tanto, las
diferencias, y muy grandes, se observan sélo entre las proporciones de tele-
videntes de TVE-1 y Antena 3, lo que parece al menos no contradecir el ar-
gumento que aqui se ha defendido.

Sin embargo, no se observa diferencia entre los votantes «fieles» y «no
fieles» del PP (un 50 % de unos y otros eran televidentes de TVE-1, y un 42
y un 55 %, respectivamente, eran televidentes de Antena 3). Lo que si se ob-
serva es una gran diferencia al comparar a los votantes «fieles» del PSOE
(386) con los del PP (142), pues si entre los primeros habia casi tres televi-
dentes de TVE-1 por cada televidente de Antena 3, entre los segundos la re-
lacion es caside 1 a 1.

Cuadro 22. Recuerdo de voto en las pasadas elecciones generales,
segun el canal de television por €l que ha seguido la campaiia electoral

Television

JUNIO 1993 Total en general TVE-1 Antena 3 Tele 5 Telermnadrid
Recuerdo de voto
% % % % % %
PP 18 15 16 33 23 —
CDS 1 1 1 * 2 —
PSOE 37 39 50 22 40 30
110 6 4 4 7 8 28
Nacion. derecha 6 6 3 10 3 —
Nacion. izquierda 1 1 * 1 — —
Otros, en blanco 2 3 - 2 3 —
No voto 13 12 12 11 11 14
NS/NC 16 17 14 13 10 28
N= (1.219) (231) (274) (200) (140) )

FuenTe: Banco de Datos de ASEP.

Las diferencias entre las preferencias electorales de los televidentes de
TVE-1 y Antena 3 se manifiestan también al analizar el recuerdo de voto se-
gun el canal a través del cual se siguié principalmente la campaia electoral.
Mientras los televidentes de TVE-1 afirman haber votado mayoritariamente
al PSOE, los de Antena 3 afirman haberlo hecho por el PP, y las diferencias
son claramente significativas.
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Se ha especulado mucho sobre la influencia que tuvieron los dos debates
televisados (en Antena 3 y en Tele 5) sobre el comportamiento de los elec-
tores, teniendo en cuenta sobre todo que se trataba de los primeros debates
de este tipo que se celebraban desde el inicio de la democracia en 1975. Sin
embargo, teniendo en cuenta que ambos debates se celebraron durante las
dos semanas de campana electoral, y que s6lo un 5 y un 11 % del electorado
tom6 durante ese periodo la decision de participar o no en las elecciones o
la de a qué partido votar, respectivamente, no parece que los debates por s
solos pudieran tener mucha influencia en esas decisiones. Los datos proce-
dentes de la encuesta post-electoral de ASEP sugieren que solo un 10 % de
los electores variaron su comportamiento como consecuencia de haber visto
los debates (un 59 % confirmé el partido que iba a votar y un 32 % no con-
testaron a la pregunta porque no vieron los debates), pero esa variacion de
comportamiento fué muy heterogénea, ya que el 1 % decidio no votar al par-
tido que pensaba votar, un 2 % se decidid a votar por uno de los dos (PSOE
o PP), un 3 % decididé no votar a ninguno y abstenerse, y un 4 % decidio no
votar a ninguno de los dos y votar a otro partido.

Aunque resulta dificil medir exactamente la influencia de ver unos cana-
les de television u otros sobre el voto (entre otras razones porque el recuer-
do de voto no refleja exactamente la realidad, sino que sobre-estima el voto
real del PSOE y sub-estima el del PP), los datos que se han examinado pare-
cen sugerir que el trato mds favorable dado en general por todos los canales
de TV al PSOE, y especialmente TVE-1 durante la pre-campana, pero tam-
bién durante la campana electoral, al tener una audiencia significativamente
superior a la de cualquier otro canal de television, posiblemente provoco un
aumento de la participacion electoral, y al hacerlo, aumento el voto hacia el
PSOE, ya que gran parte de los abstencionistas «potenciales» habian votado
al PSOE en 1989. Es posible que los electores seleccionen el canal de televi-
sién buscando cierta coherencia entre las propias inclinaciones politicas y
las afinidades politicas percibidas en el canal en cuestion. Pero los datos que
aqui se han presentado parecen también sugerir que no se debe rechazar la
relacidn inversa, es decir, que los contenidos informativos de cada canal aca-
ban influyendo sobre la audiencia.

En cualquier caso, la evidencia presentada pone de manifiesto que el tra-
tamiento que dié TVE-1 a los lideres y partidos politicos durante las elec-
ciones de 1993 fué claramente distinto al de otros canales piiblicos y priva-
dos, aunque casi todos tendieron a favorecer algo mas al PSOE. Pero TVE-1
muestra una pauta tan coherente en todos los datos examinados, pauta que
implica un trato mas favorable durante la pre-campana que durante fa cam-
pafa, mas favorable respecto al conjunto de lideres que cuando se trata de
los dos lideres-candidatos, y mas favorable cuando se trata de primeros acto-
res o comentarios que cuando se trata del resto, que parece dificil imaginar
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que pueda tratarse de una regularidad no planificada por estrategas de co-
municacién. Por el contrario, parece mas razonable pensar que hubo una es-
trategia, realizada sobre todo a través del canal estatal, sobre el que el Go-
bierno tenia mayor capacidad de influir, consistente en aprovechar la
pre-campaiia (que tuvo una duracion muy superior a la de la campana ofi-
cial) debido a que en ese periodo apenas hay controles institucionales sobre
los medios de comunicacién publicos, y a que se puede influir sobre una
proporcion de electores mayor que durante la campafia. Una parte de esa es-
trategia, probablemente, consistio en presentar las elecciones como una con-
frontacion entre s6lo dos partidos. Todos los datos examinados demuestran
que la «presencia» del PSOE y el PP conjuntamente representé mas de tres
cuartas partes de todas las noticias politicas, repartiéndose la otra cuarta par-
te entre todos los demas partidos que concurrian a las elecciones. Y, una vez
lograda esa polarizacion electoral (a la que también contribuyeron los dos
debates televisados) entre los «democratas y progresistas» y la «derecha fran-
quistar, (el slogan acufiado en estas elecciones para referirse al PP fué el de
la derechona), se «trabajo» sobre los abstencionistas potenciales, en gran me-
dida antiguos votantes del PSOE, y mayoritariamente televidentes de TVE-
1, para lograr su participacion. Eso explicaria el descenso de la abstencion
en 10 puntos porcentuales en solo un mes, y el triunfo del PSOE por una di-
ferencia de tres puntos porcentuales sobre el PP.

Esta investigacion no s6lo ha permitido medir la presencia y otros aspec-
tos relativos a los partidos politicos y candidatos a las elecciones generales
de 1993, facilitando la comparacién de los canales publicos de television
con los privados, sino que también ha hecho posible comparar el periodo de
pre-campana con el de campaia, comparar la visibilidad y evaluacion de
quienes aparecen en primer lugar con la de quienes aparecen en segundo y
posterior lugar.

Pero se ha dejado para otro momento la comparacién posible con los
datos disponibles, entre las diferentes (hasta tres) ediciones de noticias dia-
rias en cada canal, asi como muchas otras variables que podian completar el
analisis que aqui se ha presentado.

Sin embargo, somos conscientes de que la television, aunque posible-
mente sea el medio de comunicacion con mayor impacto e influencia sobre
el electorado, no es el tnico. Somos conscientes también de que incluso
tomando en consideracion solo a la television, el impacto e influencia sobre
los comportamientos electorales no queda limitado a los programas de noti-
cias, sino que puede existir también en otros programas informativos (tertu-
lias y coloquios, resimenes semanales, etc.), y en la programacion general
(especialmente en los de humor y en los dirigidos a sectores sociales especi-
ficos, como los programas dirigidos a los trabajadores del campo, a la juven-
tud, a los mayores, a las mujeres, etc.). Pero creemos que los programas de
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noticias, debido a su notoriedad y periodicidad, constituyen ¢l nucleo princi-
pal de los programas con capacidad de influir sobre los comportamientos

electorales.
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